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Pratarme

Lietuvos aukstojo mokslo tarptautiskumo plétrai didziausig
jtaka turéjo Europos Sajungos Erasmus studenty ir déstytojy mai-
ny programa. Erasmus - tai didZiausia mainy programa Europoje
ir Lietuvoje, pradéta jgyvendinti dar 1987 metais. Programa skirta
aukstyjy mokykly bendradarbiavimui skatinti, studijy kokybei uz-
tikrinti bei studenty, déstytojy ar kito administracinio personalo
mainames, intensyviy studijy programy karimui, kalby kursy orga-
nizavimui remti.

2007 metais prasidéjo naujas Erasmus etapas, vykdomas pagal
Mokymosi visa gyvenima programa. Per §j laikotarpj buvo sékmin-
gai jgyvendintos naujos veiklos: studenty praktikos uzsienio jmo-
nése, aukstojo mokslo institucijy akademinio bei administracinio
personalo mokymai ir stazuotés uzsienyje, parengiamieji vizitai
bei intensyviy programy projektai. 2012 metais programa Sventé
25-iy mety jubiliejy. Per §j laikotarpj programos galimybémis pa-
sinaudojo takstanciai Europos universitety studenty ir déstytojy.

Lietuva prie programos prisijungé 1998 metais. Siuo metu
programoje dalyvauja 41 Lietuvos aukstoji mokykla. Nuo 1999
iki 2013 mety programos galimybémis pasinaudojo daugiau nei
25 takst. Lietuvos studenty ir 9 takst. déstytoju. | Lietuva studijuoti
vieng ar du semestrus buvo atvyke daugiau nei 10 takst. studenty
i$ jvairiausiy Europos universitety.

Studenty ir déstytojy mobilumas, atvykstanciy studenty skai-
¢iaus didéjimas bei nacionalinis finansavimas buvo tie faktoriai,
kurie ,priverté” aukstasias mokyklas daugiau démesio ir €3y skirti
studijy programy atnaujinimui, moduliy arba kursy ir pavieniy
programy uzsienio kalbomis rengimui, déstytojy kompetencijy
didinimui bei uzsienio kalby mokymui ir mokymuisi. Erasmus pro-
gramos svarbg ir indélj j tarptautiSkumo skatinimg vertina ne tik
Europos Komisija, kasmet didinanti programos finansavima, bet
ir Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. Studenty ir
personalo mainams bei projekty jgyvendinimui kasmet papildo-
mai i$ valstybés biudzeto skiriamas zenklus finansavimas.

2006 metais Socialinés informacijos ir mokymy agentara atli-
ko tyrima ,Erasmus daliniy studijy organizavimas Lietuvoje 2000-
2006 metais”, kurio tikslas buvo istirti ir apibendrinti uzsienio stu-
denty, studijavusiy Lietuvos aukstosiose mokyklose pagal Eras-
mus programa, nuomone apie studijy organizavima bei pateikti
rekomendacijas aukstosioms mokykloms ir kitoms suinteresuo-
toms grupéms. 2013 metais atlikto tyrimo, apklausiant uzsienio
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studentus, kurie buvo atvyke pagal Erasmus programga 2007-2013
metais, bei Lietuvos aukstujy mokykly déstytojus, déstancius uz-
sienio studentams, rezultatai lyginami su ankstesniojo tyrimo re-
zultatais.

Siame leidinyje pristatome 2013 m. atlikta tyrima ,UZsienio
studenty, 2007-2013 metais studijavusiy Lietuvoje pagal Erasmus
programgq, apklausos rezultatai” lietuviy kalba bei reziumé angly
kalba.

Svietimo mainy paramos fondo kolektyvas

PABAIGA



V%

socialinés informacijos ir mokymy agentara

UZSIENIO STUDENTY, 2007-2013 METAIS
STUDIJAVUSIUY LIETUVOJE PAGAL ERASMUS PROGRAMA,
APKLAUSOS REZULTATAI

TYRIMO ATASKAITA

Parengeé Saulius Ignatavicius

Vilnius, 2013 m.
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lvadas

Tyrimo tikslas —istirti ir apibendrinti pagal Erasmus programa
2007-2013 m. atvykusiy uzsienio studenty nuomone apie Eras-
mus dalines studijas ir jy organizavima Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai
1. I8tirti atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio studenty

nuomone apie:

¢ Lietuvoje organizuojamy Erasmus daliniy studijy kokybe;

o FErasmus daliniy studijy uzsienio studentams sidlomy kur-
sy, moduliy uzsienio kalba pasirinkima;

e uzsienio studentus mokiusiy déstytojy kompetencija ir
uzsienio kalbos mokéjima;

e FErasmus daliniy studijy proceso organizavimo tvarka;

o tarptautiniy rysiy skyriy ir mentoriy veikla.

2. I8analizuoti pagal Erasmus programa atvykusiy uzsienio stu-

denty déstytojy nuomone apie:

e uzsienio studenty informuotuma apie universitetg bei
studijas;

e darbo su atvykusiais pagal Erasmus programa uzsienio
studentais specifika;

e problemas, kylancias dirbant su Erasmus programos dali-
niy studijy Lietuvoje studentais.

3. I8analizuoti atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio stu-
denty socialinés integracijos Lietuvoje ypatumus:
¢ informacijos prieinamuma apie Lietuva, aukstojo mokslo
studijas bei priimancia institucijg pries atvykstant j 3alj;
e uzsienio studenty apgyvendinimo Lietuvoje salygas;
* bendra atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio stu-
denty pasitenkinima Erasmus dalinémis studijomis Lietu-

voje.

4. Tyrimo rezultatus palyginti su 2006 m. atlikto Erasmus dali-
niy studijy organizavimo 2000-2006 m. laikotarpiu Lietuvo-
je tyrimo rezultatais.
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Tyrimo metodai

Dokumenty analizé — naudota kuriant tyrimo instrumentarijy,
grindziant tyrimo indikatorius bei analizuojant tyrimo duomenis.
Interpretuojant tyrimo duomenis, naudota Socialinés informaci-
jos ir mokymy agenturos atlikto tyrimo ,Erasmus daliniy studijy
organizavimo Lietuvoje analizé 2000-2006 m. (2006) ataskaita.

Interviu — Erasmus programos uzsienio studenty déstytojy
apklausa.

Anketiné apklausa - taikyta renkant pirminius kiekybinio po-
bldZio empirinius duomenis. Anketinés apklausos statistiné duo-
meny analizé atlikta taikant aprasomosios statistikos metodus.
Duomenys apdoroti naudojant SPSS 20 for Windows (Statistical
Package For Social Sciences) programa.

Tyrimo imtis

Respondenty atranka - prieinamy atvejy. Parengta anketa
buvo issiysta pagal turimus sarasus visiems generalinés visu-
mos atstovams (uZsienio studentams, studijavusiems Lietuvoje
2007-2013 m.). Pasirinktas atrankos patikimumas — 90 procenty,
paklaida - 0,1. Atsizvelgiant j Sio tyrimo specifika, tokie rodikliai
reprezentatyvumo poziiriu laikytini pakankamais.

Tyrimo imtis — 324 respondentai. Anketas apie Erasmus dali-
nes studijas Lietuvoje ir jy organizavima 2007-2013 m. laikotarpiu
uzpildé 316 uzsienio studenty, atvykusiy pagal Erasmus progra-
ma. I$ jy 308 uzsienio studentai tik studijavo, 8 uzsienio studen-
tai - ir studijavo, ir atliko praktika Lietuvos organizacijose. Tik labai
nedidelé dalis - 2,5 proc. atsakiusiy respondenty (n-8) atliko Eras-
mus praktika Lietuvos organizacijose. Praktika atlikusiy uzsienio
studenty, atsakusiy j klausimus, imtis buvo maza (n-16), todél
apklausos duomenys tik aprasomi, statistiné duomeny analizé
nepateikiama. Déstytojy interviu metu buvo apklausti 24 jvairiy
Lietuvos aukstyjy mokykly déstytojai, déste kursus pagal Erasmus
programa atvykusiems uzsienio studentams.
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1. Respondenty charakteristikos

1.1. Demografiniai duomenys

Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty pasiskirstymas pa-
gal studijy metus pateikiamas 1.1.1 lenteléje.

1.1.1 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy Erasmus programos uzsienio
studenty (n-316) skaicius (proc.) skirtingais mokslo metais

Pateikti duomenys rodo, kad beveik vienodas skaicius:
53,1 proc. merginy ir 46,9 proc. vaikiny studijavo bakalauro, bei
55,2 proc. merginy ir 44,8 proc. vaikiny studijavo magistro studijy
programose.

Uzsienio studenty, studijavusiy Lietuvoje pagal Erasmus dali-
niy studijy programa, amziaus vidurkis — 25 metai. Respondenty
amziaus sklaidos ir padéties charakteristikos skirtingais tyrimo lai-

kotarpiais pateikiamos 1.1.2 lenteléje.

Mokslo metai Studenty skaicius (proc.)
1.1.2 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy respondenty amziaus
2007-2008 12,0 . . - ‘o T .
sklaidos ir padéties charakteristikos skirtingais 2006 m. ir
2008-2009 10,8 2013 m. tyrimo etapais
2009-2010 21,0
2010-2011 136 Sklaidos ir padéties charakteristikos
2011-2012 18,5 2000-2006 m. 2007-2013 m.
2012-2013 23,1 1. Vidurkis (mean) 24 25
2.Viduriné reiksmeé (mediana) 24 25
3. Dazniausiai pasikartojanti 23 26
Apklausose dalyvavo ir anketas uzpildé 55,3 proc. motery ir L i)
43,2 proc. vyry. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj skirtingose 4. Standartinis nuokrypis 2,5 3,14
studijy pakopose pateikiamas 1.1.1 paveiksle. 5. Minimali reikéme 18 20
% 6. Maksimali reikSmé 35 35
100 -
so 46,9 44,8 50
60 -
40
20
Bakalauro Magistro Doktorantdros }
studijos studijos studijos

[ ] vaikinai

. Merginos

1.1.1 pav. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty, studijavu-
siy Lietuvoje pagal Erasmus programa, pasiskirstymas pagal lytj
skirtingose studijy pakopose
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1.2. Respondenty gyvenamoji salis

1.2.1 lenteléje pateikiami Svietimo mainy paramos fondo Pateikti duomenys rodo, kad daugiausiai studijuoti j Lietuva
duomenys apie 3alis, i$ kuriy studentai atvyko studijuoti j Lietuva pagal Erasmus programa atvyko studenty i$ Turkijos, Prancazijos,
pagal Erasmus programg 2007-2012 m. Ispanijos, Lenkijos, Vokietijos ir Portugalijos

1.2.1 lentelé. Atvykusiy j Lietuva pagal Erasmus programa uzsienio studenty skaicius pagal Salis skirtingais 2007-2012 m. laikotarpiais

Atvykusiy j Lietuva pagal Erasmus programa uzsienio studenty skaicius 1S viso Proc.
Salis 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012
Airija 1 0 2 0 0 3 0,04
Austrija 31 20 22 15 17 105 1,49
Belgija 15 23 18 40 40 136 1,93
Bulgarija 14 17 13 12 17 73 1,03
Cekija 49 54 62 53 64 282 3,99
Danija 10 21 35 43 54 163 2,31
Didzioji Britanija 5 12 28 10 16 71 0,71
Estija 5 3 4 2 8 22 0,31
Graikija 9 1 16 18 19 73 1,03
Islandija 0 0 0 2 1 3 0,3
Ispanija 84 124 127 192 252 779 11,03
Italija 56 72 92 101 119 440 6,23
Kipras 3 9 0 2 2 16 0,23
Kroatija 0 0 3 4 5 12 0,16
Latvija 64 50 70 110 152 446 6,32
Liuksemburgas 0 1 0 0 0 1 0,01
Lichtensteinas 0 0 0 0 0 0 0
Lenkija 137 152 122 155 157 723 10,24
Malta 0 2 0 0 2 4 0,06
Nyderlandai 19 16 24 17 24 100 1,42
Norvegija 7 10 4 2 0 23 0,32
Portugalija 82 104 124 95 105 510 7,22
Prancuzija 117 156 152 176 184 785 11,12
Rumunija 12 8 22 30 20 92 1,30
Slovakija 15 18 26 34 20 113 1,60
Slovénija 13 19 11 18 13 74 1,05
Suomija 9 13 18 14 20 74 1,05
Sveicarija 0 0 0 0 5 5 0,5
Vengrija 5 21 28 24 26 104 1,47
Turkija 166 157 229 249 402 1203 17,03
Vengrija 5 21 28 24 26 104 1,47
Vokietija 118 120 116 114 130 598 8,47
Bendras skaicius 1053 1217 1374 1540 1877 7061

Saltinis: Svietimo mainy ir paramos fondas, 2013 m.
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1.3. Studijy vieta Lietuvoje

Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty, studijavusiy Lietu-
voje pagal Erasmus programa, studijy vieta Lietuvoje pateikiama
1.3.1 paveiksle.

3,8

1,5

Gyvenamoji vieta / miestas

B viiniuje [lkaune [Kiaipedoje [ 3iaulivose [ ]Alytuje

1.3.1 pav. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty (n-316) pro-
centinis pasiskirstymas pagal gyvenamaja vieta / miesta studijy
Lietuvoje metu

Pateikti duomenys rodo, kad daugiau nei pusé (67,8 proc.) ap-
klausoje dalyvausiy uzsienio studenty studijy metu gyveno Vilniuje.

Kokiose Lietuvos vietose gyveno apklausose 2006 m. ir 2013 m.
dalyvave uzsienio studentai pateikiama 1.3.2 paveiksle.

80 678
70 I~ R
60 [~ 50
50 [~ 43
40 [~
30 23,5
20—
10
338 3 g9 1 15
1 —
Vilnius Kaunas  Klaipéda Siauliai Alytus
2006 m. tyrimas. 2000-2006 m. laikotarpis, n-223
[ ]2013 m. tyrimas. 2007-2013 m. laikotarpis, n-316

1.3.2 pav. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty procenti-
nis pasiskirstymas skirtingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais
pagal gyvenamajq vieta / miesta studijy Lietuvoje metu

PRADZIA TURINYS

Pateikti duomenys rodo apklausose dalyvavusiy Erasmus
programos uzsienio studenty koncentracija keliuose didziuo-
siuose miestuose, pirmiausia Vilniuje. Panasi tendencija vyrauja
ir 2006 m. tyrime (kas antras apklaustas studentas studijy metu
gyveno Vilniuje).

Apibendrinant respondenty demografines charakteristikas,
galima teigti, kad daugiausiai apklausty studenty atvyko i$ tokiy
saliy kaip Turkija, Ispanija, Lenkija, Vokietija, Italija bei Prancizija.
Daugiausiai apklausty uzsienio studenty (67,8 proc.), atvykusiy
pagal Erasmus programa, studijy metu gyveno Vilniuje.

1.4. Apklausos dalyviy studijy pakopos,
mokslo sritys ir kryptys

95 proc. tyrime dalyvavusiy uzsienio studenty studijavo auks-
tojoje mokykloje, 2,5 proc. studijavo aukstojoje mokykloje ir kartu
atliko praktika organizacijoje. Viso anketas apie studijas ir jy orga-
nizavima Lietuvoje uzpildé 316 uzsienio studenty.

Apklausoje dalyvavusiy Erasmus programos uzsienio studen-
ty skaicius (proc.) skirtingose studijy pakopose pateikiamas 1.4.1
lenteléje.

1.4.1 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy studenty skaicius (proc.)
skirtingose studijy pakopose

Studenty skaicius Proc.
Bakalauro studijos 194 61,5
Magistro studijos 116 36,5
Doktoranturos studijos 6 1,9

1.4.1 lenteléje pateikti duomenys rodo, kad daugiau nei pusé
(61,5 proc.) apklausty uzsienio studenty Lietuvoje mokési baka-
lauro ir beveik kas trecias (36,5 proc.) - magistro pakopos studijy
programose.

1.4.1 paveiksle pateikiamas 2006 m. ir 2013 m. tyrimuose ap-
klausty uZsienio studenty procentinis pasiskirstymas pagal studi-
ju pakopas.
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100 1.4.2 lentelé. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty, studija-
vusiy pagal Erasmus programa 2007-2013 m. laikotarpiu, skai-
Cius skirtingose mokslo srityse
80
Mokslo sritys Stuc!t::-.ntq
60 skaicius
1. Zemés Gikio mokslai 7
2. Architektara, urbanistinis ir regioninis planavimas 6
40 N
3. Menas ir dizainas 12
4. Verslo studijos, vadybos mokslai 67
20 5. Svietimas, pedagogy rengimas 9
6. InZinerija, technologija 32
0 1 — 7. Geografija, geologija 2
Bakalauro Magistro Doktoranturos 8 MumanitainiE el
tudij tudij tudij
studiios . studiios 9. Kalbos ir filologijos mokslai 36
. 2006 m. tyrimas. 2000-2006 laikotarpis, n-223 10. Teisé 19
11. Matematika, informatika 7
D 2013 m. tyrimas, 2007-2013 m. laikotarpis, n-316 12. Medicinos mokslai 1
13. Gamtos mokslai 5
140 Apki dal i usiento studentu, studii X 14. Socialiniai mokslai 27
B IpEav. pifausose da yvavusut[.Ufsmm(.) Is(.u ten st Ulavtu:_q 15. Komunikacijos ir informacijos mokslai 19
pagal Erasmus programa, procentinis pasiskirstymas pagal studi- 16. Kitos studijy sritys =
ju pakopas skirtingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais - B
Nurodytos kelios mokslo sritys 1
Nenurodé 20
Pateikti duomenys rodo, kad 3ioje apklausoje dvigubai dides-
né uzsienio studenty dalis nei 2006 m. tyrime mokési magistro
pakopos studijy programose. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty procentinis pa-
Tyrime dalyvavusiy uZsienio studenty studijy sritys pateikia- siskirstymas jvairiose mokslo srityse skirtingais 2006 m. (2000-
mos 1.4.2 lenteléje. 2006 m., n-223) ir 2013 m. (2007-2013 m., n-316) tyrimo etapais

pateikiamas 1.4.2 paveiksle.

Zemés tkio mokslai

Architektara, urbanistinis ir
regioninis planavimas

Menas ir dizainas

Verslo studijos, vadybos mokslai
Svietimas, pedagogy rengimas
InZinerija, technologija

Geografija, geologija
Humanitariniai mokslai
Kalbos ir filologijos mokslai 11,1

— 12
Teisé 69
2

Matematika, informatika

Medicinos mokslai
Gamtos mokslai

Socialiniai mokslai
Komunikacijos ir informacijos mokslai

Kitos studijy kryptys ] 1 ]

15 20 25

I 2006 m. tyrimas. 2000-2006 laikotarpis, n-223 [ ] 2013 m. tyrimas, 2007-2013 m. laikotarpis, n-316

1.4.2 pav. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty procentinis pasiskirstymas jvairiose mokslo srityse skirtingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo
etapais
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1.4.2 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad kas penktas
(20,7 proc.) apklaustas uzsienio studentas mokési verslo bei vady-
bos, kas desimtas (9,9 proc.) studijavo inZinerijg ir technikos moks-
lus ir 11,1 proc. - kalbas bei filologijos mokslus. Daugiausia ap-
klausty uzsienio studenty studijavo socialinius mokslus. 2006 m.
duomenimis, dauguma respondenty taip pat studijavo socialinés
krypties disciplinas: ekonomika, teise ir kitus socialinius mokslus.

UZsienio studenty procentinis pasiskirstymas pagal moks-
lo kryptis skirtingais 2006 m. (2000-2006 m., n-223) ir 2013 m.
(2007-2013 m., n-316) tyrimo etapais pateikiamas 1.4.3 paveiksle.

80

70

60 |

50

40

30

20

10
Humanitariniai Socialiniai Biomedicinos, technikos,

mokslai mokslai fiziniai ir kt. mokslai

- 2006 m. tyrimas. 2000-2006 laikotarpis, n-223
|:| 2013 m. tyrimas, 2007-2013 m. laikotarpis, n-316

1.4.3 pav. Apklausoje dalyvavusiy Erasmus programos uzsienio
studenty procentinis pasiskirstymas pagal humanitariniy, socia-
liniy, biomedicinos, fiziniy, technikos bei kt. moksly grupes skir-
tingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais

1.4.3 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad Sioje apklausoje
didesné dalis uzsienio studenty studijavo humanitarinius ir socia-
linius mokslus, nei 2006 m. tyrime. Tiesa, daugiau merginy
(66,1 proc.) nei vyry (33,9 proc.) studijavo humanitarinius mokslus
(X2-6,139, p-0,046).
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1.5. Studijy kalba

Apklausoje dalyvavusiy uZsienio studenty procentinis pasis-
kirstymas pagal kalba, kuria vyko jy studijos Lietuvoje, pateikia-
mas 1.5.1 paveiksle.

50 3 6,2

D Angly k.

D Angly/ Lietuviy k.
D Angly/ vokieciy k.
. Lietuviy k.

D Kita

4

1.5.1 pav. Apklausoje dalyvavusiy Erasmus programos uzsienio
studenty (n-316) procentinis pasiskirstymas pagal kalba, kuria
vyko jy studijos Lietuvoje

2006 m. tyrimo duomenimis, 92 proc. uzsienio studenty
studijavo angly kalba, lietuviy kalba - 5 proc. apklausty studen-
ty. Remiantis Sio tyrimo duomenims, kiek mazesnis procentas
(78,4 proc.) uzsienio studenty studijavo angly kalba. 7,2 proc. stu-
denty mokeési ir angly, ir lietuviy kalbomis. Nors ir labai nedidelis
skaicius, taciau 3 proc. apklausty studenty pazyméjo, kad jie stu-
dijavo lietuviy kalba. 6,2 proc. apklausty studenty pazyméjo, kad
jie studijavo jvairiomis kalbomis (anketoje buvo pazyméti jvairas
kalby deriniai, pvz.,, angly k., lietuviy k., lenky k./ pranctizy k. ir ki-
tos kalbos). Apibendrinant galima teigti, kad pagrindiné studijy
ir komunikacijos kalba uzsienio studentams Lietuvoje islieka ang-

Iy kalba.

Studijy kalba ir lietuviy kalbos mokymasis. 75,6 proc. ap-
klausty studenty pazyméjo, kad jie mokési ir lietuviy kalbos stu-
dijy Lietuvoje metu. Studenty lietuviy kalbos lygiy procentinis
pasiskirstymas pateikiamas 1.5.2 paveiksle.

54

- Pazengusiyjy lygis
|:| Vidutinis lygis
|:| Pradinis lygis

1.5.2 pav. Apklausoje dalyvavusiy Erasmus programos uzsienio
studenty (n-316), besimokiusiy lietuviy kalbos, procentinis pa-
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Didzioji dauguma apklausty Erasmus programos uzsienio
studenty, besimokiusiy lietuviy kalbos, jos mokési pradiniu lygiu
(74,2 proc.). Kas penktas — (20,4 proc.) respondentas mokeési vidu-
tiniu ir 5,4 proc. besimokiusiy lietuviy kalbos — pazengusiujy lygiu.
Anketose pateiktuose komentaruose galima rasti nemazai teigia-
my atsiliepimy apie lietuviy kalbos kursus bei jy nauda. Dauguma
uzsienio studenty dziaugési galimybémis iSmokti lietuviy kalbos.

Apibendrinant respondenty studijy pakopas, kryptis ir sritis,
galima teigti, kad daugiau nei pusé (61,5 proc.) apklausty uzsienio
studenty, atvykusiy mokytis pagal Erasmus programa, studijavo
bakalauro pakopos ir beveik kas trecias (36,5 proc.) - magistro pa-
kopos studijy programose. Dauguma Erasmus programos uzsie-
nio studenty mokési angly kalba, kuri islieka pagrindine studijy
ir komunikacijos kalba uzsienio studentams Lietuvoje. Kas penk-
tas apklaustas studentas mokési verslo bei vadybos, kas desimtas
studijavo inzinerija ir technikos mokslus arba kalbas ir filologijos
mokslus. DidZiausia apklausty Erasmus programos uzsienio stu-
denty dalis studijavo socialinius mokslus. 75,6 proc. apklausty
studenty pazyméjo, kad studijy Lietuvoje metu jie mokési ir lie-
tuviy kalbos.

PRADZIA TURINYS
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Il. Studijy pagal Erasmus programa
kokybé ir jy organizavimas Lietuvoje

Aiskinantis respondenty nuomone apie studijy Lietuvoje pa-
gal Erasmus programa kokybe bei jos organizavima, uzsienio stu-
denty teirautasi apie kursy ir moduliy pasirinkima Erasmus pro-
gramos uzsienio studentams, déstytojy kompetencijas, jvairius
studijy kokybés uztikrinimo aspektus.

2.1. Kursy ir moduliy pasirinkimas

Apklausiant uzsienio studentus, atvykusius pagal Erasmus
programa, buvo klausiama, kaip jie vertina sialomy kursy ir / ar
moduliy pasirinkima. Uzsienio studenty atsakymai apie studijy
kursy ir moduliy pasirinkima Erasmus programos studentams Lie-
tuvoje pateikiami 2.2.1 paveiksle.

D Labai platus
. Platus
D Siauras

D Netinka nei vienas i$ $iy atsakymy

|:| Neatsaké

2.1.1 pav. Kursy ir / ar moduliy, déstomy uzsienio kalba, pasirin-
kimas Lietuvoje Erasmus programos studentams (n-316) uzsienio
studenty poziariu (proc.)

Pateikti duomenys rodo, kad uZsienio studentai kursy ir / ar
moduliy, déstomy uzsienio kalba, pasirinkima Lietuvoje Eras-
mus programos studentams vertina teigiamai. Kas antras uzsie-
nio respondentas (50 proc.) kursy ir moduliy pasirinkima vertina
kaip ,platy’, kas desimtas (10,2 proc.) - kaip ,labai platy” Ir tik kas
penktas apklaustas studentas kursy ir moduliy pasirinkima verti-
no kaip ,siaura”. 2006 m. tyrimo duomenimis, studentai panasiai
kaip ir Siame tyrime vertino kursy ir moduliy pasirinkima: 54 proc.
respondenty kursy pasirinkima Lietuvos aukstosiose mokyklose
vertino kaip ,platy’, 16 proc. - kaip ,labai platy” Visgi, atkreiptinas
démesys, kad palyginus skirtingus tyrimo etapus, Siame tyrime
nezymiai (10 proc.) sumazéjo apklausty uzsienio studenty, teigia-
mai vertinanciy kursy ir / moduliy pasirinkima.

PRADZIA TURINYS

Jaunesnio amziaus (iki 25 m.) uzsienio studentai kursy ir / ar
moduliy pasirinkima vertina kaip ,siauresnj’, nei vyresnio amziaus
studentai (26-35 m.) (X? - 6,696, p-0,010). Bakalauro ir magistro
studijy pakopose studijuojanciy uzsienio studenty vertinimai pa-
teikiami 2.1.1 lenteléje.

2.1.1 lentelé. Kursy ir / ar moduliy, déstomy uzsienio kalba, pa-
sirinkimas Lietuvoje Erasmus studentams, uzsienio studenty po-

ziariu. Atsakymy procentinis pasiskirstymas bakalauro ir magis-

tro studijy pakopose
Bakal Magist k
Kursy pasirinkimo aka auro" agistro y.:?a 0pos
. pakopos studijos studijos
vertinimas
n-194 (proc.) n-116 (proc.)
Labai platus 11,5 11,0
Platus 55,2 59
Siauras 25,7 19,0
Nenurodé / nepazymeéjo 7,6 11,0

Kaip skirtingy mokslo krypciy grupiy uzsienio studentai verti-
na kursy ir moduliy pasirinkima, pateikiama 2.1.2 lenteléje.

2.1.2 lentelé. Kursy ir / ar moduliy, déstomy uzsienio kalba, pa-
sirinkimas Lietuvoje Erasmus studentams, uZsienio studenty
poziuriu. Atsakymy procentinis pasiskirstymas humanitariniy,
socialiniy, biomedicinos, fiziniy ir technikos bei kt. moksly kryp-

¢iy grupése
o Socialiniy Biomedicinos,
Kursy Humanitariniy N oo Tomes
- . moksly fiziniy, technikos ir
pasirinkimo | moksly kryptis .
vertinimas n-72 (proc) kryptis kt. moksly kryptys
proc. n-104 (proc.) n-140 (proc.)
Labai platus 20,3 12,3 5,4
Platus 54,2 65,8 49,1
Siauras 16,9 14,0 35,7
AU 86 7,9 98
nepazyméjo

Erasmus programos uzsienio studentai, studijuojantys biome-
dicinos, fizinius ir technikos mokslus kursy ir / ar moduliy pasirin-
kima vertina kaip ,siauresnj’, nei studijuojantys humanitarinius ir
socialinius mokslus (X2 — 13,981, p-0,001). Geriausiai kursy ir / ar
moduliy pasirinkima vertino socialinius mokslus studijuojantys
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2.2. Studijy organizavimo formos

Anketoje atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio studen-
ty taip pat buvo prasoma nurodyti, kaip buvo organizuojamos jy
studijos Lietuvoje. Respondentai galéjo Zyméti visus jiems tinkan-
Cius atsakymus.

Apklausty uzsienio studenty (n-316) atsakymai (proc.) patei-
kiami 2.2.1 paveiksle.

80

72,7

70

60

50

40

30

20

10

0
Tiktai paskaitos Praktiniai Individualios  Kita
ir seminarai  uzsiémimai konsultacijos

- Studenty skaicius (proc.)

* Respondentai galéjo rinktis keleta atsakymy varianty

2.2.1 pav. Apklausty Erasmus programos uzsienio studenty,
studijavusiy tam tikromis studijy organizavimo formomis, skai-
¢ius (proc.)

72,7 proc. apklausty uzsienio studenty pazyméjo, kad stu-
dijy metu lanké paskaitas ir seminarus, beveik kas antras uzsie-
nio studentas (45,4 proc.) — praktinius uzsiémimus, kas trecias
(28,8 proc.) - ir individualias konsultacijas. Kaip kitas studijy orga-
nizavimo formas apklausti studentai pazyméjo mokomasias eks-
kursijas, namy darbus, pristatymus, darby portfolio ir pan.

Apklausty Erasmus programos uzsienio studenty atsakymy
apie studijy formas skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.2.2
paveiksle.

PRADZIA TURINYS

80 74 727
70
60
50
40
30
20
10

45,4 44
31 28,8
I 7'2
0
0 A A A ,

Tiktai paskaitos Praktiniai Individualios  Kita
ir seminarai uZsiémimai konsultacijos

[ ] 2013 m. tyrimas, 2007-2013 m. laikotarpis, n-316
I 2006 m. tyrimas. 2000-2006 m. laikotarpis, n-223

2.2.2 pav. Apklausty Erasmus programos uzsienio studenty, stu-
dijavusiy tam tikromis studijy organizavimo formomis, skaicius
(proc.) skirtingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais

Kaip ir 2006 m. tyrime, taip ir Siame, studentai pazyméjo, kad
ju studijy metu dazniausiai buvo derinamos visos studijy formos
(paskaitos, praktiniai uzsiémimai ir pan.).

Uzsienio studenty procentinis pasiskirstymas skirtingose
mokslo krypciy grupése pateikiamas 2.2.3 paveiksle.

100
80
60
40

20
72

0 0
0 L ’—‘ J

Tiktai paskaitos Praktiniai Individualios  Kita
ir seminarai uzsiémimai konsultacijos

- Humanitariniy moksly kryptis
|:| Socialiniy moksly kryptis

|:| Biomedicinos, fiziniy ir technikos moksly kryptis

2.2.3 pav. Apklausty Erasmus programos uzsienio studenty, stu-
dijavusiy tam tikromis studijy organizavimo formomis, skaicius

<13>

(proc.) skirtingose mokslo krypciy grupése

PABAIGA



Pateikti duomenys rodo, kad studijy forma priklauso nuo
moksly krypties. Studentai, studijuojantys humanitarinius ir so-
cialinius mokslus, dazniau nei biomedicinos, fiziniy ir technikos
moksly krypciy studentai pazyméjo, kad jie lanko paskaitas (X?-
26,277, p-0,000), o pastarieji dazniau nei humanitariniy ir socia-
liniy mokslo krypc¢iy studentai lanké individualias konsultacijas
(X2- 14,725, p-0,001).

Apibendrinant pateiktus duomenis galima teigti, kad kas an-
tras apklaustas uzsienio studentas kursy ir / ar moduliy pasirinki-
ma vertina kaip ,platy’, kas desimtas - kaip ,labai platy". Geriausiai
kursy ir moduliy pasirinkima vertino uzsienio studentai, studijuo-
jantys socialinius mokslus. Kas penktas apklaustas uzsienio stu-
dentas kursy ir moduliy pasirinkima vertino kaip ,siaura”. Erasmus
programos uzsienio studentai, studijuojantys biomedicinos, fizi-
nius ir technikos mokslus, kursy ir / ar moduliy pasirinkima verti-
no kaip ,siauresnj’, nei studijuojantys humanitarinius ir socialinius
mokslus.

Dauguma uzsienio studenty, studijavusiy pagal Erasmus da-
liniy studijy programa, Lietuvos aukstosiose mokyklose mokési
pagal jprastas paskaity ir seminary formas. Kas antras apklaustas
studentas lanké praktinius uzsiémimus, kas trecias — ir individu-
alias konsultacijas. Studijy formos priklauso nuo moksly krypties
bei studijy programos.

2.3. Aukstosios mokyklos déstytojy vertinimas
studenty poziiriu

UZsienio studenty, studijavusiy pagal Erasmus programa Lie-
tuvoje, buvo prasoma jvertinti aukstosios mokyklos, kurioje jie
studijavo, déstytojy dalykines Zinias bei gebéjima tas zZinias per-
teikti studentams, rezultaty vertinimo objektyvuma, déstytojy
komunikabiluma bei uzsienio kalby mokéjima. Kaip uZzsienio stu-
dentai vertina aukstosios mokyklos déstytojus, pateikiama 2.3.1
paveiksle.

Pateikti duomenys rodo, kad geriausiai uZsienio studentai
vertina déstytojy dalykines zinias, komunikabiluma ir jy nefor-
maly bendravima bei studijy rezultaty vertinimo objektyvuma.
Kiek prasciau — gebéjima perteikti zinias bei uzsienio kalby mo-
kéjima. 2006 m. tyrimo duomenims, uzsienio studentai taip pat
gerai vertino Lietuvos déstytojy dalykines Zinias ir prasciau —
gebéjimg jas perteikti bei uzsienio kalbos mokéjima. Sio kinta-
mojo atzvilgiu respondentai skirtingais tyrimo etapais pateiké
Zemiausius jvertinimus. Toliau apzvelgiami atskiri vertinimo
kintamieji, atsakymy palyginimas skirtingose amziaus, 3aliy bei
mokslo krypc¢iy grupése.

Déstytojy dalykiniy Ziniy vertinimas studenty poziariu.
Dauguma tyrime dalyvavusiy studenty déstytojy dalykines Zinias
vertina ,labai gerai” (36,9 proc.) ir ,gerai” (42,2 proc.). Kas penktas

Uzsienio kalby mokéjimas

Studijy rezultaty vertinimo objektyvumas

I Labai geras

Komunikabilumas, neformalus bendravimas

Geras

Gebéjimas perteikti Zinias

[ ] patenkinamas
‘ ‘ H Blogas

Dalykinés Zinios

‘ H [ Labai blogas

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %
Uzsienio kalby Studuq.re.zultatq Komunikabilu- Gebéjimas s
. vertinimo mas, neformalus e Dalykinés zinios
mokéjimas - A perteikti Zinias
objektyvumas bendravimas

Labai geras 249 35 33,5 22,4 36,9
Geras 48,2 39,9 441 41,8 42,2
Patenkinamas 23,7 18,3 17,9 31,6 20,2
Blogas 1,2 3,8 1,9 3,4 0

Labai blogas 1,9 3 1,5 08 08

2.3.1 pav. Déstytojy vertinimo procentinis pasiskirstymas studenty (n-316) poziariu
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tyrime dalyvaves studentas (20,2 proc.) déstytojy dalykines zi-
nias vertino tik ,patenkinamai”. Studentai, atlike praktika orga-
nizacijose, tai pat gerai vertino organizacijoje dirbanciy asmeny
Zinias. Kas trecias praktika atlikes studentas (36 proc.) jas vertino
Jabai gerai”, 40 proc. —,gerai, ir kas ketvirtas (24 proc.) - tik,,pa-
tenkinamai”.

Erasmus programos uzsienio studenty déstytojy dalykiniy
Ziniy vertinimo procentinis pasiskirstymas skirtingais tyrimo eta-
pais pateikiamas 2.3.2 paveiksle.

1 0,8
100 % 3 0
13 20,2
80% ~
60 % I~
54 42,2
40% [~
20% -
0 ’ -
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316
|:| Labai blogos |:| Blogos |:| Patenkinamos
|:| Geros . Labai geros

2.3.2 pav. Erasmus programos uzsienio studenty deéstytojy daly-
kiniy Ziniy vertinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studen-
ty pozidriu skirtingais 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais

Palyginus 2006 m. ir Sio tyrimo duomenis, panasi dalis studen-
ty (2006 m. 83 proc. ir 2013 m. - 79,1 proc.) déstytojy dalykines zi-
nias vertino teigiamai (,labai gerai” ir ,gerai”). Palyginus skirtingus
tyrimo etapus, 2013 m. kiek didesné dalis (36,9 proc.), nei 2006 m.

PRADZIA TURINYS

(29 proc.) apklausty uZzsienio studenty déstytojy dalykines Zinias
vertino, labai gerai”. Tai rodo geréjantj déstytojy dalykiniy Ziniy ver-
tinima uzsienio studenty pozidriu. Taciau tuo paciu didesné dalis
(20,2 proc.), nei 2006 m.(13 proc.) déstytojy dalykines Zinias vertino
tik ,patenkinamai”. Nors bendras abiejy tyrimo etapy uzsienio stu-
denty déstytojy dalykiniy Ziniy vertinimas islieka panasus, taciau
2013 m. didesné uZsienio studenty dalis vertino déstytojy dalyki-
nes zinias tik patenkinamai, o tai rodo didéjancius studenty reikala-
vimus ir kritiSkesnj déstytojy dalykiniy Ziniy vertinima.

Déstytojus ir jy dalykines Zinias bei déstytojy profesionaluma
uzsienio studentai mini ir savo komentaruose. Pvz.: ,man labai pati-
ko lektoriy dalyko Zinios ir jy pateikta papildoma studijy medziaga”;
»~musy paskaitos buvo tikrai geros ir prasmingos bei naudingos*; ,labai

Z

geros déstytojy savo dalyko Zinios ir lektoriy profesionalumas”; ,tikrai
auksta déstymo kokybé”; ,istorijos déstytojy paskaitos buvo labai jdo-
mios (jy metu aplankéme ir jvairius muziejus Vilniuje)” ir pan.

Remiantis jau paciy lektoriy interviu medziaga, visi apklausti
uzsienio studentus mokantys déstytojai dalyvauja arba dalyvavo
nors vienoje i$ Erasmus IP, Erasmus déstytojy mainy ar déstytojy
mobilumo programy. Dalis déstytojy vieng kartg per metus, kita —
mazdaug kas 2-3 metus vaziuoja skaityti kurso j kitos Salies auks-
taja mokykla. Interviu metu déstytojai pazyméjo, kad Erasmus
mainai itin naudingi jy akademinei veiklai.

Déstytojy gebéjimas perteikti Zzinias. Dauguma tyrime da-
lyvavusiy uzsienio studenty déstytojy gebéjimus perteikti Zinias
vertina ,labai gerai” (22,4 proc.) ir ,gerai” (41,8 proc.). Kas trecias
respondentas (31,6 proc.) déstytojy dalykines Zinias vertino tik
»patenkinamai”. Studentai, atvyke i$ Piety Europos 3aliy, prasciau
nei studentai i$ kity Saliy vertino déstytojy Ziniy perdavima (X* -
7,089, p-0,029). Déstytojy gebéjimy perteikti Zinias vertinimas
nuo studenty lyties, amziaus ar studijy krypties nepriklauso.

Studentai, atlike praktikg organizacijose, taip pat gerai vertino
darbuotojy gebéjima perteikti Zinias. 36 proc. praktikanty gebé-
jima perteikti Zinias jvertino ,labai gerai, 52 proc. - ,gerai” ir tik
12 proc. -, patenkinamai”.

Aukstosios mokyklos déstytojy gebéjimo perteikti Zinias ver-
tinimo uZsienio studenty pozilriu procentinis pasiskirstymas skir-
tingais tyrimo etapais pateikiamas 2.3.3 paveiksle.
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0
80 Labai blogas
31 31,6
. Blogas
60 -
Patenkinamas
53 41,8
40
Geras
20+ Labai geras
22,4
11 |
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-315

2.3.3 pav. Erasmus programos studenty déstytojy gebéjimo per-
teikti Zinias vertinimo procentinis pasiskirstymas skirtingais 2006
m. ir 2013 m. tyrimo etapais

Palyginus déstytojy gebéjimo vertinimo procentinj pasiskirs-
tyma skirtingais tyrimo laikotarpiais, nustatyta, kad bendras dés-
tytojy gebéjimas perteikti Zinias islieka panasus (2006 m. jj teigia-
mai jvertino 64 proc., o Sioje apklausoje — 64,2 proc. apklausty stu-
denty) . Taciau atkreiptinas démesys, kad 2013 m. dvigubai dides-
nis procentas studenty déstytojy gebéjima perteikti Zinias vertino
Jabai gerai” (2006 m. - 11 proc., dabar - 22,4 proc.), o tai rodo vis
geréjantj Lietuvos déstytojy gebéjimo perteikti Zinias vertinima.

Déstytojy komunikabilumas, neformalus bendravimas.
Vertinant déstytojy komunikabiluma, kas trecias (33,5 proc.) ap-
klausoje dalyvaves uzsienio studentas déstytojy komunikabiluma
ir neformaly bendravima vertino,labai gerai” (22,4 proc.) ir beveik
kas antras (44,1, proc.) - ,gerai”. Déstytojy komunikabilumo ir ne-
formalaus bendravimo vertinimas nuo studenty lyties, amziaus ar
studijy krypties nepriklauso. Studentai, atlike praktika, dirbanciy-
jy socialuma bei neformaly bendravima taip pat vertino teigiamai:
44 proc. - labai gerai’, kas trecias -, gerai”.

Erasmus programos uzsienio studenty déstytojy komunikabilu-
mo ir neformalaus bendravimo vertinimo jy paciy pozidriu procenti-
nis pasiskirstymas skirtingais tyrimo etapais pateiktas 2.3.4 paveiksle.

PRADZIA TURINYS

100% - [ 1>
17,9
80% 28
60 % [~
I 44,1
40% -
20% [~
b 5 33,5
0 ]
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316
Labai blogas - Blogas |:| Patenkinamas
|:| Geras |:| Labai geras

2.3.4 pav. Erasmus programos uzsienio studenty déstytojy komu-
nikabilumo, neformalaus bendravimo vertinimo procentinis pa-
siskirstymas studenty pozitriu 2006 m. ir 2013 m. tyrimo etapais

Palyginus komunikabilumo ir neformalaus bendravimo ver-
tinimo procentinj pasiskirstyma skirtingais tyrimo laikotarpiais,
nustatyta, kad 2013 m. tyrime déstytojy komunikabiluma ir ne-
formaly bendravima studentai vertino kiek geriau. nei 2006 m.
tyrime. Siame tyrime teigiamai (,labai gerai” ir ,gerai”) déstytojy
komunikabilumga ir neformaly bendravima jvertino 77, 6 proc., o
2006 m. — 69 proc. apklausty uzsienio studenty ir jau mazesné da-
lis — tik 17,9 proc. respondenty savo déstytojy komunikabiluma
vertino ,patenkinamai“.

Apie bendravima su déstytojais studentai teigiamai atsilie-
pia ir savo komentaruose. Pvz.: ,man labai patiko lektoriy ir kity
studenty atvirumas ir pagalba“; ,mano mokytojai buvo tikrai geri,
labai svetingi, linksmi ir t.t.” ,Visi déstytojai buvo tikrai labai drau-
giski” ,Profesoriai su uZsienio studentais dirba taip, kad mes jaus-
tumémeés patogiai ir noriai dalyvautuméme paskaitose ,Mano
angly kalbos Zinios nebuvo tokios geros kaip lietuviy, bet kiekvie-
nas stengési man padeéti ir isversti, jei as nesuprasdavau, déstytojai
klausinédavo, ar man reikalinga pagalba. Zmonés buvo nuosta-
bas.”ir pan.

Studijy rezultaty vertinimo objektyvumas. Dauguma
tyrime dalyvavusiy uZzsienio studenty studijy rezultaty verti-
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nimo objektyvuma vertino teigiamai: 35 proc. — ,labai gerai” ir
39,9 proc. —,gerai” (18,3 proc. studenty pazyméjo, kad studijy re-
zultaty vertinimo objektyvuma jie vertina tik,,patenkinamai”.
Jaunesnio amziaus respondentai (studentai iki 25 m.) prasciau
nei vyresnio amziaus studentai (X? - 4,517, p-0,034) ir moterys
prasc¢iau nei vyrai (X2 - 7,160, p-0,007) vertino studijy rezultaty
vertinimo objektyvuma. Studentai, atvyke i$ Piety Europos 3aliy,
geriau nei kity 3aliy studentai vertino studijy rezultaty vertinimo
objektyvuma (X? - 9,757, p-0,008). Nuomoné apie studijy rezul-
taty vertinima nuo studenty mokslo krypties grupés nepriklauso.
Studijy rezultaty vertinimo objektyvumo vertinimo procen-
tinis pasiskirstymas skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.3.5

paveiksle.
|:| Labai blogas
18,3
80% - 26
. Blogas
60 % - |:| Patenkinamas
39,9
49 |:| Geras
40% [~
|:| Labai geras
20% [~ 35
16
0 1
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-315

2.3.5 pav. Studijy rezultaty objektyvumo vertinimo procentinis
pasiskirstymas uzsienio studenty poziariu 2006 m. ir 2013 m. ty-
rimo etapais

2.3.5 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad 2013 m. tyrime
studentai kiek geriau vertino studijy rezultaty vertinimo objekty-
vuma, nei 2006 m. atliktame tyrime. Dvigubai didesnis procentas
respondenty studijy rezultaty vertinimo objektyvumga vertino
kaip ,labai gerg” ir mazesné dalis studenty (18,3 proc.) - tik ,pa-
tenkinamai”. Tai rodo geréjancia uzsienio studenty nuomone apie
studijy rezultaty vertinimo objektyvuma.

PRADZIA TURINYS

Tiesa, nors ir nedidelé dalis, taciau 3,8 proc. apklausty studen-
ty studijy rezultaty objektyvuma vertina ,blogai’, o 3 proc. - net
Jlabai blogai”. Studijy rezultaty vertinima apklausos dalyviai mini
ir savo komentaruose. Pvz.: ,Kartais jvertinimo kriterijai néra aiskas
arba jy nepaisoma.’ ,Kai kurie studentai atlieka tik dalj darbo, nelan-
ko paskaity, bet gauna geresnius jvertinimus.” ,Jei dirbame grupé-
je —vienas dirba, o kiti nelanko paskaity.”,,NeZidrint to, kad as daug
pastangy jdéjau studijuodamas (lankiau beveik visas paskaitas, lai-
ku atlikau namy darbus ir mokiausi), pabaigoje gavau prastesnius
pazymius, nei studentai, kurie nelanké paskaity, nedaré namy darby
ir net nekalbéjo angliskai. O keisciausia situacija buvo tada, kai as
parengiau pristatymaq tam tikra tema, kuria domiuosi ir skaitau daug
literatdiros. Pristaciau darbg, atsakiau j visus klausimus, pasakojau
neskaitydamas is skaidriy, taciau gavau prastesnj jvertinimgq nei vai-
kinas, kuris nukopijavo informacijq is Wikipedijos, atsaké ne j visus
klausimus ir net nesidoméjo ta tema. Ir tokia situacija pasikartojo ne
vienq kartq."ir pan.

Studijy rezultaty vertinimas déstytojy poziiriu. Kaip uz-
sienio studenty studijy rezultatus ir pasiekimus vertina déstytojai,
ar daro kokiy nors nuolaidy, vertindami uzsienio studenty studijy
rezultatus bei pasiekimus, pateikiama interviu su déstytojais me-
dziagoje.

Dalis déstytojy teigia, kad jokiy nuolaidy uZsienio studentams
nedaro, jiems galioja tokie patys reikalavimai, kaip ir kitiems stu-
dentams. Pvz.: , Tvarka vienoda visiems. Nuolaidy netaikome. Verti-
name taip, kaip paraso.” ,Visi studentai lygus, todél nuo pat pirmos
dienos paaiskinau kurso taisykles. Svarbiausia yra studenty aktyvus
dalyvavimas paskaitose. As suprantu, kad Erasmus studentai nori ke-
liauti ir paZinti Salj, kurioje gyvena trumpai, bet tai nesuteikia teisés
nedalyvauti paskaitose arba nebendrauti su kitais studentais. Su-
prantama, kad vienq arba kitq paskaitq gali praleisti, bet semestras
ilgas ir namy darbus reikia pristatyti laiku.” ,Visiskai netaikau jokiy
nuolaidy. Erasmus studentai mokosi taip pat, kaip ir kiti. Taciau kai
kurie mégsta piktnaudZziauti tuo, kad yra is kitos salies. Tarkim, igno-
ruoja déstytojy pastabas ir tai, kad privalo viskq atsiskaityti laiku. Ta-
Ciau dél to jie nuolaidy negauna. Visiems sqlygos vienodos”

Kita dalis déstytojy mini, kad tam tikras nuolaidas visgi tenka
daryti. Pvz.: ,Taip, nuolaidas darome. Nes jei jy nedarytume, tiesiog
tekty atsisveikinti su daugeliu Erasmus studenty. Nuolaidos néra la-
bai didelés ar iSskirtinés. Jos daromos, nes, kaip ir minéjau, kiekvieno
Erasmus studento mokymosi ir pasirengimo lygis labai skiriasi. Kaip
gali nedaryti nuolaidos tokiam studentui, kuris atvaZiuoja mokytis
techniniy dalyky, bet normaliai nemoka angly kalbos, ar neZino pa-
prasciausiy taisykliy. AtlaidZiau zidrime j tuos dalykus, kuriy jie gali
paprasciausiai neZinoti. Tai braiZybos, formuliy, taisykliy. Nuolaidos
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priklauso nuo studento motyvacijos. Labiau motyvuoti islosia daug,
o nemotyvuoti tiesiog bando piktnaudziauti sistema ir issisukti”,,Da-
rau tik tokias nuolaidas, kurios susijusios su kalbos barjeru. Tai Siokie
tokie egzaminy pakeitimai. O daugiau nuolaidy nebina. Visi studen-
tai turi pasiekti tokj lygj, koks nurodytas programose ir nesvarbu is
kurios salies jie atvyko.” ,NemaZinu paZymio dél kalbos klaidy, jei jos
netrukdo bendravimui, informacijos perdavimui.” ,LeidzZiu pasirinkti
egzamino ar atsiskaitymo formgq (rastu, Zodziu, esé ir t. t.). Kity nuo-
laidy néra” ,Ypatingy nuolaidy nedarau, taciau Zmogiskai jvertinu
tai, jog studentui ne visada lengva gyventi svetimoje kultdroje taip
ilgai ir sékmingai studijuoti. Atsizvelgiu j visus kultdrinio Soko aspek-
tus ir pasiekimus vertinu Siek tiek atlaidziau, nei lietuviy studenty.
Svarbiausia, kad tai nesikirsty su teise, studijy nuostatais ir etika.”
»Paprastai nuolaidy neprireikia, nes pastaruoju metu atvyksta gana
motyvuoti studentai. Vienintelis dalykas, dél kurio derinameés, yra
tai, jog jie nori anksciau islaikyti egzaming ir Ziemos Sventéms vykti
namo. Praktiskai visuomet randame sprendimgq. Kartais atvyksta stu-
dentai jau turintys analogiskos patirties, tuomet Siek tiek koreguoju
uZduotis, kad jie galéty tinkamai tobuléti” ir pan.

Apibendrinant galima teigti, kad déstytojai uZsienio studen-
tams ypatingy nuolaidy netaiko ir jiems keliami tokie patys rei-
kalavimai, kaip ir lietuviams studentams, taciau kartais tam tikras
nuolaidas, susijusias su kalbos barjeru ar egzaminy tvarkarasciu,
visgi tenka daryti.

Déstytojy uzsienio kalby mokéjimas. Dauguma tyrime da-
lyvavusiy studenty déstytojy uzsienio kalby mokéjima vertino tei-
giamai: kas ketvirtas apklausos dalyvis (24,9 proc.) Sias Zinias jver-
tino labai gerai” ir beveik kas antras (48,2 proc.) - ,gerai” Taip pat
beveik kas ketvirtas apklausoje dalyvaves studentas (23,7 proc.)
déstytojy uzsienio kalby mokéjima vertino tik ,patenkinamai“
Vertinimas nuo uzsienio studenty lyties, amziaus ar studijy kryp-
ties nepriklauso.

Praktika atlike studentai panasiai vertino ir dirbanciyjy angly
kalbos mokéjima: 60 proc. respondenty tokias Zinias jvertino ,la-
bai gerai’, 16 proc. - ,gerai“. Nedidelé dalis (3,1 proc.) apklausty
studenty déstytojy uzsienio kalby mokéjima jvertino neigiamai.
Apie tai uzsienio studentai uzsimena ir savo komentaruose. Pvz.:
+Zemas kai kuriy déstytojy angly kalbos mokeéjimo lygis.”,Ne visi dés-
tytojai gerai kalba angliskai ir kartais, kalbédami apie dalykq, susi-
durdavome su problemomis.” ,Faktas, kad déstytojai negeba kalbéti
angliskai... Jy kalbos lygis — Zemiau standarto.” ,Kai kurie déstytojai
moka angly kalbq tik pradiniu angly kalbos lygiu ir mazZiausiai nepro-
fesionalu atrinkti tokius déstytojus mokyti uZsienio studentus.”ir pan.

PRADZIA TURINYS

Erasmus programos déstytojy uzsienio kalby mokéjimo verti-
nimo procentinis pasiskirstymas skirtingais tyrimo etapais patei-
kiamas 2.3.6 paveiksle.

100 - 3 12
Labai blogas
238 D 9
80
32 . Blogas
60 -
Patenkinamas
48,2
» Geras
of | ]
|:| Labai geras
20
24,9
11
0 1
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316

2.3.6 pav. Erasmus programos studenty déstytojy uzsienio kalby
mokéjimo vertinimo procentinis pasiskirstymas studenty poziariu
2006 m. ir 2013 m. tyrimuose

Apibendrinant 2.3.6 paveiksle pateiktus duomenis galima
teigti, kad 2013 m. tyrime studentai déstytojy uzsienio kalby
mokeéjima vertino geriau, nei 2006 m. tyrime dalyvave studentai.
2006 m. tyrimo duomenimis, tik 11 proc. studenty uzsienio kalby
mokéjima vertino labai gerai’, tuo tarpu 2013 m. tyrime déstyto-
jy uzsienio kalby mokéjima ,labai gerai” jvertino beveik kas ke-
tvirtas studentas (24,9 proc.). Mazesné dalis Sioje apklausoje (tik
23,8 proc.) nei 2006 m. (32 proc.) uzsienio studenty savo désty-
tojy dalykines Zinias jvertino ,patenkinamai*. Pastebimai geresnis
déstytojy uzsienio kalby mokéjimo vertinimas uzsienio studenty
poziuriu leidzia daryti prielaida, kad Lietuvos déstytojy uzsienio
kalby jgldziai ir kompetencijos per pastaruosius septynerius me-
tus gerokai isaugo.

Déstytojy uzsienio kalby mokéjimas paciy déstytojy po-
ziariu. Déstytojy taip pat buvo klausiama, kaip jie vertina savo
aukstosios mokyklos déstytojy uzsienio kalby mokéjimo lygj, ar
déstytojams sudaromos galimybés mokytis bei kelti kvalifikacija
uzsienio kalby srityje ir pan.
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Déstytojy nuomone, daugelio déstytojy angly kalbos Zinios —
pakankamai geros arba vidutiniskos. Pvz.: ,Daugelis déstytojy ga-
nétinai gerai moka angly kalbq. Nuolatos rengiami kvalifikacijos
kélimo kursai ir mokymai. Ir ne tik angly, bet ir daugelio kity kalby.”
LJaunesni $neka puikiai, kai kas — vos. Siaip viskas priklauso nuo pa-
ties Zmogaus, nuo jo noro tobuléti. Daugelis geriau moka rusy, nei
angly kalbg.” ,Tie déstytojai, kurie dirba su Erasmus studentais ar
désto angly kalba, kalba gerai. Kiti lanko kvalifikacijos kélimo kursus.
Pasirinkdami tokius kursus jie uZsiima saviugda. Juolab, kad kuo to-
liau, tuo labiau plinta jvairi literatdra angly kalba, ir déstytojas nori
nenori privalo mokéti angly kalbq. Ja kalbéti ir skaityti ,Visi jauni
déstytojai, o pas mus tokiy — dauguma, laisvai kalba angly kalba.
Seniau buvo organizuojami kursai, pries 10 ar 7 metus, o dabar net
néra batinybés. Susikalba beveik visi déstytojai - ir jauni, ir vyresni.”
~Deéstytojai, déstantys uZsienio kalba, turi praeiti kalbos patikrg, tad,
manau, jy kalbos mokéjimo lygis yra tinkamas”

Kita dalis déstytojy visgi pazymi, kad déstytojy angly kalbos
Zinios néra labai geros. Pvz.: ,Angly kalbq déstytojai moka pa-
kankamai prastai. Vyresnés kartos pedagogy, apie 60 mety, angly
kalbos mokéjimo lygis lygus 7 proc., 50 mety - 25 proc., 40 mety —
50 proc., 30 mety - supranta du trec¢daliai, gali kalbéti, bet ne dés-
tyti. Tad tikrai mazas procentas déstytojy gali ir kalbéti, ir déstyti
angly kalba.” ,Naujoji déstytojy karta puikiai Sneka jvairiomis kal-
bomis. Taciau senoji kalby nemoka. Déstytojy kalby mokéjimas yra
labiau akademinis ir ,knyginis” Moka kelias kalbas, bet labai ne-
daug.” ,Déstytojy uZsienio kalby mokéjimo lygis pamazu auga. Tai
yralabaiindividualu ir tobuléja kolegos labai skirtingu tempu. Vieni
investuoja daug laiko ir pastangy, kity netgi kolegijoje vykstantys

kursai nesudomina”.

Apibendrinant déstytojy interviu medziaga, galima teigti, kad
daugumos respondenty nuomone, daugelio déstytojy angly kal-
bos zinios pakankamai geros arba vidutiniskos. Déstytojy uZsienio

kalby mokéjimo lygis pamazu auga, jie lanko kvalifikacijos kélimo
kursus ir tobulina savo uzsienio kalby gebéjimus.

Apibendrinus uZsienio studenty déstytojy kompetencijy ver-
tinima, galima teigti, kad uzsienio studentai gerai vertina Lietuvos
déstytojy dalykines Zinias, déstytojy komunikabiluma bei studijy
rezultaty vertinimo objektyvuma. Prasciau nei Sias kompetenci-
jas uzsienio studentai vertino déstytojy gebéjima perteikti zinias
bei uzsienio kalby mokéjima. Palyginus 2006 m. ir $io tyrimo re-
zultatus, nustatyta, kad dvigubai didesnis procentas studenty
déstytojy gebeéjima perteikti Zinias vertino labai gerai, ir tai rodo
vis geréjantj Erasmus programos studenty déstytojy gebéjimo
perteikti zinias vertinima. UZsienio studenty apklausy skirtingais
etapais duomenimis, déstytojy komunikabilumo ir neformalaus
bendravimo bei jy uzsienio kalby mokéjimo vertinimas uzsienio
studenty pozidriu taip pat pageréjo.

2.4, Studijy kokybeés ir studijy organizavimo
vertinimas

Uzsienio studenty, atvykusiy pagal Erasmus programa, buvo
prasoma jvertinti ir sitllomy daliniy studijy programy kokybe,
tvarkarascio lankstuma, mokymosi aplinka, technines priemones
ir jy prieinamuma studentams, tarptautiniy rysiy skyriaus darbuo-
tojy administracijos personalo ir mentoriy darba. Studijy kokybés
ir studijy organizavimo vertinimas Erasmus programos uzsienio
studenty pozilriu pateikiamas 2.4.1 paveiksle.

Palyginus bendrg mokymosi ir studijy organizavimo aplinka,
galima teigti, kad institucijy techniné jranga ir techninés jrangos
aprapinimas, kaip vienas i$ mokymosi aplinkos aspekty, studenty

buvo vertinamas silpniausiai.

Mokymosi aplinka (bibliotekos, kavinés)

institucijoje

Techniné jranga institucijoje ‘

‘ . ‘ I:] Labai geras

Techniniy priemoniy prieinamumas

(internetas, laboratorijy jranga, ‘

—

jranga auditorijose ir pan.)

‘ ‘ I ‘ |:| Patenkinamas

Administracijos personalo pagalba

Tarptautiniy rysiy skyriaus atsakingo

specialisto darbas

Mentoriy darbas

1 [

0% 20 %
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2.4.1 pav. Studijy kokybés ir studijy organizavimo vertinimas Erasmus programos uzsienio studenty pozitiriu
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Mokymosi aplinka Techniné Techniniy priemoniy prieinamu- | Administraci- = Tarptautiniy rysiy Mentoriy
(bibliotekos, kavi- jrangainstitu- | mas (internetas, laboratorijy jran- | jos persona- | skyriaus atsakingo darbas
nés) institucijoje cijoje ga, jranga auditorijose ir pan.) lo pagalba specialisto darbas
Labai geras 34,5 19,2 174 32,2 54,3 43
Geras 27,2 31 37,2 42,3 29,8 20,9
Patenkinamas 31,4 24,2 32,6 17,8 11,2 16,7
Blogas 6,9 9,6 8,9 1,6 4,7 10,9
Neturiu nuomonés 0 16,1 3,9 6,2 0 8,5

Uzsienio studentams sialomy programy kokybé ir tvar-
karascio lankstumas. Kas ketvirtas (25,3 proc.) tyrime dalyva-
ves studentas studijy programy kokybe vertino ,labai gerai”,
42,9 proc. - ,gerai”. 26 proc. respondenty uZsienio studentams
siilomy programy kokybe vertino tik ,patenkinamai“. Moterys
studentés studijy kokybe vertino blogiau nei vyrai studentai (X? —
8,056, p-0,005). Studentai, atvyke i$ Piety Europos 3aliy, studijy
kokybe vertino geriau nei studentai i$ Vakary Europos saliy (X* -
9,976 p-0,007). Studijy kokybés vertinimas nepriklauso nuo stu-
denty amziaus bei studijy krypties.

Teigiamai studentai vertino ir studijy tvarkarasc¢io lankstuma.
Beveik kas ketvirtas (37,5 proc.) studentas, tvarkarascio lankstuma
vertino ,labai gerai, 41 proc. - ,gerai“. Studentai i$ Siaurés ir Vidu-
rio Europos $aliy grupés blogiau nei studentai, atvyke i Piety Eu-
ropos 3aliy, vertino tvarkarascio lankstuma (X? - 13,981, p-0,001).

Tvarkarascio lankstumo studenty pozidrriu vertinimo procentinis
pasiskirstymas skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.4.2 paveiksle.

100 - 23
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60 1 » 41
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20k 38 37,5
O 1

2006 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis,
n-223

2013 m. tyrimas,
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I:] Labai blogas |:| Blogas |:| Patenkinamas
I:] Geras |:| Labai geras

Tvarkarascio lankstumo vertinimo uzsienio studenty po-
Ziariu procentinis pasiskirstymas 2006 m. ir 2013 m. tyrimuose

Pateikti duomenys rodo, kad tiek 2006 m., tiek ir 2013 m. tyri-
me, uzsienio studenty tvarkarascio lankstumo vertinimas islieka
panasus, taciau reikéty atkreipti démesj ir j tai, kad Siame tyrime
jau kiek didesné dalis apklausty studenty tvarkarasc¢io lanks-
tuma vertina neigiamai (2,3 proc. - ,labai blogai” ir 4,6 proc. —
Jblogai”). Pastabas dél tvarkarasc¢io studentai iSsako ir savo
komentaruose. Vieni studentai juose pazymi, kad jiems patiko
studijy tvarkarastis, pvz.:,paskaitos daugiausia vakarais”; ,didelis
pasirinkimas jdomiy kursy”; kiti — atvirk3¢iai, mini studijy koky-
bés ir tvarkarascio trakumus, pvz.: ,kursy pasirinkimas bakalauro
studentams buvo maZzas”; ,blogai, kad paskaitos buvo anksti ryte”;
Jdidelis skirtumas tarp kursy, déstomy lietuviy ir angly kalbomis
(uzsienio studentams jie buvo pernelyg lengvi)*; ,dalyky déstymas
siauras ir dirbtinis”; ,faktas, kad ne visi kursai, kurie buvo Zadeéti, jvy-
ko”; ,tvarkarastis, nors ir lankstus, bet chaotiskas (ypatingai tada,
kai lankiau paskaitas su vietiniais studentais)”; ,traksta realiy kursy
Erasmus studentams”; ,turéjau pasirinkti kitus kursus, vietoje Zade-
ty”; ,turéjau pasikeisti daugumaq pasirinkty dalyky, kai jau atvykau
i Lietuvq ir reikéjo ilgai laukti, kad suzinotume, vyks paskaitos, ar

ne.”ir pan.

Mokymosi aplinka ir jos vertinimas. Studenty taip pat buvo
prasoma jvertinti mokymosi aplinka (bibliotekas, kavines ir pan.).
Sios apklausos duomenimis, 34,5 proc. apklausty uzsienio stu-
denty mokymosi aplinkg vertina ,labai gerai”, 27,2 proc. ,gerai” ir
31,4 proc. — ,patenkinamai”. Mokymosi aplinkos vertinimas nepri-
klauso nuo lyties, amziaus studijy krypties ar 3alies, i$ kurios stu-
dentas atvyko.

Techniné jranga institucijoje. Viena i mokymosi aplinkos
daliy yra techniné jranga institucijoje. Deja, tik kas penktas ap-
klaustas uzsienio studentas (19,2 proc.) gali pasakyti, kad techniné
jranga institucijoje yra ,labai gera” ir kas trecias (31 proc.) - kad ji
»gera”. Kas desimtas uzsienio studentas (9,6 proc.) pazyméjo, kad
techniné jranga institucijoje yra,bloga“. Panasiai uZsienio studen-
tai vertino ir techniniy priemoniy prieinamumga (interneta, labora-
torijy jrangg, jranga auditorijose) ir pan.



Kaip vertinama techniné jranga skirtingose mokslo krypciy
grupése pateikiama 2.4.1 lenteléje.

2.4.1 lentelé. Techninés jrangos vertinimas. Atsakymy procenti-
nis pasiskirstymas humanitariniy, socialiniy, biomedicinos, fizi-
niy ir technikos bei kt. moksly krypc¢iy grupése

Humanita- = Socialiniy Biomedicinos,
riniy moks- moksly fiziniy ir tech-
ly kryptis kryptis nikos bei kt.
n-72 (proc.) (proc.) moksly kryptys
n-104 n-140 (proc.)
Labai geras 8,5 25,9 17,8
Geras 28,8 32,1 31,1
Patenkinamas 8,5 24,1 32,2
Blogas 20,3 2,7 11,1
Neturiu nuomonés 33,9 15,2 5,6

Technikos, fizinius ir biomedicinos mokslus studijuojantys
studentai blogiau nei studijuojantys humanitarinius ir socialinius
mokslus (X? -11,783, p-0,003) vertina aukstosios mokyklos techni-
nes priemones.

Techniniy priemoniy prieinamumas. Vertinant techniniy
priemoniy prieinamuma tik 17,4 proc. uzsienio studenty galé-
jo pasakyti, kad techniniy priemoniy prieinamumas yra ,labai
geras’, 37,2 proc. — kad ,geras”. Kas trecias apklaustas studentas
(32,6 proc.) pazyméjo, kad techniniy priemoniy prieinamumas yra
Lpatenkinamas”.

Kaip vertinama techniné jranga skirtingose mokslo krypciy
grupése pateikiama 2.4.2 lenteléje.

2.4.2 lentelé. Techniniy priemoniy prieinamumo vertinimas. At-
sakymy procentinis pasiskirstymas humanitariniy, socialiniy, biome-
dicinos, fiziniy ir technikos bei kt. moksly krypciy grupése

H . Socialiniy Biomedicinos,
umanita- L
. moksly fiziniy ir tech-
riniy moks- Kryoti ikos bei kt
ol ryptis nikos bei kt.
A8 n-104 moksly kryptys
[P (proc.) n-140 (proc.)
Labai geras 34 23,2 19,5
Geras 339 47,3 26,4
Patenkinamas 39,0 214 42,5
Blogas 15,3 6,2 8,0
Neturiu nuomonés 8,5 1.8 34
PRADZIA TURINYS

Studijuojantys humanitarinius mokslus blogiau nei studijuo-
jantys socialinius mokslus vertino apripinima technikos priemo-
némis (X2 — 11,138 p-0,004). Taip pat studentai i3 Siaurés ir Vidu-
rio Europos $aliy blogiau nei studentai, atvyke i$ Vakary Europos
saliy, vertino apripinimg techninémis priemonémis (X? - 14,401,
p-0,001).

Techniniy priemoniy prieinamumo vertinimo procentinis

pasiskirstymas skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.4.3 pa-

veiksle.

100 % 6 3,9

80 % -
25 32,6

60 % [~
40% |- 28 37,2

20%
27 17,4

2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316

|:| Neturiu nuomonés - Blogas
|:| Patenkinamas

2.4.3 pav. Techniniy priemoniy prieinamumo procentinis pa-
siskirstymas uzsienio studenty poziiriu 2006 m. ir 2013 m. ty-
rimuose

2.4.3 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad 2013 m. uzsie-
nio studentai techninés jrangos prieinamuma vertino blogiau
nei 2006 m. apklausti uzsienio studentai t.y. 2006 m. kas ketvir-
tas, o dabar jau kas trecias apklaustas uzsienio studentas techni-
niy priemoniy prieinamuma vertino tik ,patenkinamai”. Tai rodo
prastéjantj uzsienio studenty techniniy priemoniy prieinamumo
aukstojoje mokykloje vertinima.
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2.5. Administracinio personalo pagalba

Studentai vertino ne tik mokymosi aplinka, bet ir administraci-
jos personalo pagalba, atsakingo tarptautiniy rysiy specialisto bei
mentoriaus darba.

32,2 proc. studenty administracinio personalo pagalbg jver-
tino kaip ,labai gera”’, beveik pusé (42,3 proc.) - kaip ,gera" Pa-
lyginus studijy vertinimo rezultatus pagal amziy, nustatyta, kad
jaunesni uzsienio studentai blogiau nei vyresni vertino adminis-
tracijos (X2 — 3,876, p-0,049) pagalba.

Administracijos personalo pagalbos vertinimo procentinis pa-
siskirstymas skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.5.1 paveiksle.

1 5

100 % - 6,2
80 % 18 17,,8 D Neturiu nuomonés
. Blogas
o4
oo = 42,3

D Patenkinamas
40% [~
D Geras
41
D Labai geras

20% - 322

0 1
2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,

n-223 n-316

2.5.1 pav. Administracinio personalo darbo vertinimo procentinis
pasiskirstymas studenty poziiiriu 2006 m. ir 2013 m. tyrimuose

Palyginus skirtingy mety duomenis galima teigti, kad administra-
cijos personalo pagalbos vertinimas islieka panasus. 2006 m. 76 proc.,
o Sioje apklausoje — 74,4 proc. apklausty uzsienio studenty aukstyjy
mokykly administracinio personalo pagalba vertina teigiamai.

Atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto ir mento-
riaus darbas. Atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto ir
mentoriaus darbo vertinimas buvo lyginamas skirtingose grupése
pagal amziy, lytj bei mokslo grupes. Palyginus studijy vertinimo
rezultatus pagal lytj, nustatyta, kad jaunesni studentai blogiau nei
vyresni vertino mentoriaus (X? — 4,216, p-0,040) darba. Moterys
studentés blogiau nei vyrai studentai vertino tarptautiniy rysiy
skyriaus atsakingo specialisto (X? — 16,080) bei mentoriaus (X? -
22,411, p-0,000) darba. Technikos, fizinius ir biomedicinos moks-

PRADZIA TURINYS

lus studijuojantys studentai blogiau nei studijuojantys socialinius
mokslus vertino atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto
darba (X2~ 7,699, p-0,0021).

Atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto ir mentoriaus
darbo vertinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studenty po-
Zidriu skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.5.2 ir 2.5.3 paveiks-

luose.
100% : — —
Z 7
11 11,2
80% - 21
29,8
60 % [~
40% 65 54,3
20% -
1

2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316

|:| Neturiu nuomonés - Blogas
|:| Patenkinamas ‘ ‘Geras ‘

‘ Labai geras

2.5.2 pav. Atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto darbo
vertinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studenty poziiriu
2006 m. ir 2013 m. tyrimuose

Pateikti duomenys rodo, kad Sioje apklausoje, palyginus
su 2006 m. duomenimis, jau mazesné dalis apklausty studen-
ty atsakingo tarptautiniy rysiy specialisto darba vertina ,labai
gerai” ir dvigubai didesnis procentas - ,blogai”, o tai rodo pras-
téjantj tarptautiniy rysiy skyriaus atsakingo specialisto darbo
vertinima atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio studen-
ty pozidriu.

Mentoriy darbo vertinimas studenty poziariu. Mentoriaus
darbo vertinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studenty po-
ZiUriu skirtingais tyrimo etapais pateikiamas 2.5.3 paveiksle.

2006 m. apklausoje dalyvave uzsienio studentai mentoriaus
darba vertino kiek prasciau, nei Sioje apklausoje dalyvave uzsie-

nio studentai. 2006 m. duomenimis, kas trecias, o Siame tyrime -
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jau tik kas penktas respondentas mentoriaus darba jvertino ,ge-
rai” ir dvigubai didesnis procentas Sioje apklausoje dalyvavusiy
uzsienio studenty mentoriaus darbg jvertino ,blogai” Tai rodo
prastéjantj mentoriaus darbo vertinimg atvykusiy uzZsienio stu-
denty pozidriu.

100 % - 3 -
80% - 20
16,7
60% - 31
20,9
40% |-
20% o a3
o .

2006 m. tyrimas, 2013 m. tyrimas,
2000-2006 m. laikotarpis, 2007-2013 m. laikotarpis,
n-223 n-316

D Neturiu nuomonés . Blogas DPatenkinamas
D Geras D Labai geras

2.5.3 pav. Erasmus programos studenty mentoriy darbo ver-
tinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studenty poziiriu
2006 m. ir 2013 m. tyrimuose

PRADZIA TURINYS

2.6. Studijy rezultaty jvertinimas

Atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio studenty buvo
klausiama, ar dalykai, kuriuos jie studijavo Lietuvoje, buvo jskaityti
ju aukstosiose mokyklose. 74,1 proc. respondenty paminéjo, kad
dalykai buvo jskaityti, 17,4 proc. - kad dalinai jskaityti. 8,7 proc.
apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty pazyméjo, kad kursai ar
mokomieji dalykai, kuriuos jie studijavo Lietuvoje, nebuvo jskaity-
ti jy aukstosiose mokyklose. Studijy Lietuvoje pripazinimas auks-
tosiose mokyklose priklauso nuo 3alies, i$ kurios atvyko studentai.
Studentai i$ Vakary Europos 3aliy dazniau (93,5 proc.) nei atvyke
i$ Piety Europos 3aliy (69,4 proc.) pazyméjo, kad kursai buvo uz-
skaityti jy aukstosiose mokyklose. 2006 m. tyrimo duomenimis, 88
proc. tyrime dalyvavusiy studenty pazyméjo, kad studijuoti daly-
kai buvo uZzskaityti jy aukstosiose mokyklose.

Atlikusiy praktika pagal Erasmus programa uzsienieciy
praktikos organizavimo tvarkos vertinimas. Erasmus praktika
Lietuvos jmonése ir organizacijose atlikusiy uzsienieciy studen-
ty taip pat buvo prasoma jvertinti praktikos organizavimo tvar-
ka organizacijoje. 71,4 proc. apklausty praktikanty gerai vertino
praktikos programos suderinima pries atvykstant j praktikos vietg
bei jmonés darbuotojy pagalba. 57,1 proc. apklausty uZsienie-
¢iy praktikos atlikimo grafiko lankstuma vertino ,labai gerai” ir
42,9 proc. - tik ,vidutiniskai” Geriausiai praktika Lietuvos organi-
zacijose atlike uZsienieciai studentai vertina administracinio per-
sonalo darba (kas antras praktikantas vertina jj ,labai gerai” arba
»gerai”). Nors kas antram praktika organizacijose atliekanciy uz-
sienieciy buvo paskirtas mentorius, ta¢iau dauguma apklausty
praktikanty (81,4 proc.) pazyméjo, kad jie ,neturi nuomonés” ir
negali vertinti mentoriy darbo. Prasciausiai i$ visy praktikos orga-
nizavimo aspekty buvo vertinama galimybé susipazinti su nauja
technika, technologijomis ir metodais. 57,1 proc. apklausty uzsie-
nieciy Sias galimybes vertino,,gerai” ir 42,9 proc. - tik,vidutiniskai”.

Apibendrinant jvairiy studijy kokybés ir jy organizavimo as-
pekty vertinima, galima teigti, kad blogiausiai Erasmus daliniy
studijy Lietuvoje studentai vertina technine jranga ir techniniy
priemoniy prieinamuma, o geriausiai — studijy tvarkarascio lanks-
tuma bei tarptautiniy rysiy specialisty darba. Palyginus 2006 m. ir
sio tyrimo rezultatus, pastebimas prastéjantis atsakingo tarptau-
tiniy rysiy skyriaus specialisto bei mentoriaus darbo vertinimas
Erasmus programos uzsienio studenty poziariu.

PABAIGA
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lll. Atvykusiy pagal Erasmus programa
uzsienio studenty socialinés
integracijos Lietuvoje aspektai

3.1. Uzsienio studenty informuotumas apie
studijas ir gyvenimo salygas Lietuvoje

Siekiant jvertinti Erasmus programos studenty socialinés inte-
gracijos Lietuvoje aspektus, pateikiant anketas buvo surinkti duo-
menys, ar uzsienio studentams prie$ atvykstant j Lietuvag pakanka
informacijos apie Lietuvos kultdra, gyvenimo salygas ir universi-
teta. Apklausty uzsienio studenty atsakymuy pasiskirstymas patei-
kiamas 3.1.1 paveiksle.

Informacija apie
gyvenimo | 59,5 11,2
salygas Lietuvoje

Informacija apie
Lietuvos kultara ||

40,5 25,7
Informacija apie

universiteta / ||
organizacija

47,2 13,6

0 20% 40% 60% 80% 100%

|:|Pakankama [ Beveik pakankama | | Nepakankama

3.1.1 pav. Apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty (n-316) in-
formuotumas pries atvykstant studijuoti j Lietuva (proc.)

3.1.1 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad studentai dau-
giausiai informacijos turi apie patj universiteta, j kurj vyksta stu-
dijuoti. 59,5 proc. apklausty uzsienio studenty pazyméjo, kad in-
formacijos, kurig jie turéjo apie universiteta ar organizacija pries
atvykstant studijuoti j Lietuva, buvo ,pakankamai’, 29,3 proc. -
,beveik pakankamai”. Beveik kas antras respondentas teigé, kad
informacijos apie gyvenimo salygas Lietuvoje buvo ,pakankamai”
(47,2 proc.) ir 39,2 proc. - ,beveik pakankamai”. Kiek maziau, stu-
denty nuomone, jie turéjo informacijos apie Lietuvos kultara. Tik
40,5 proc. studenty pazyméjo, kad informacijos apie Lietuvos kul-

PRADZIA TURINYS

tdra jiems buvo ,pakankamai’, 33,8 proc. —,beveik pakankamai”.
Kas ketvirtam apklaustam studentui (25,7 proc.) informacijos apie
Lietuvos kultara trako.

Jaunesnio amziaus (iki 25 m.) studentai labiau nei vyresni
(26-35 m.) uzsienio studentai, studijave Lietuvoje mané, kad in-
formacijos, gautos pries studijas, apie Lietuvos kultara (X2 - 7,813,
p-0,005) ir ekonomines gyvenimo salygas (X - 7,169, p-0,007)
truksta.

Studentams, studijuojantiems socialinius mokslus, informa-
cijos apie Lietuvos kultarg (X2 - 17,938 p-0,000) ir ekonomines
gyvenimo salygas (X? - 7,757, p-0,021) uzteko labiau, nei studen-
tams, studijuojantiems biomedicinos, fizinius ir technikos bei kt.
mokslus.

Studentai i$ Siaurés ir Vidurio Europos $aliy mané, kad infor-
macijos apie universitetg (X?> — 8,796, p-0,012) ir Lietuvos kultirg
(X2 - 20,162, p-0,000) turi labiau pakankamai’, nei studentai, at-
vyke i$ Vakary ir Piety Europos 3aliy. Tiesa, uzsienio studentai i3
panasiy j Lietuva Europos 3aliy teigé, kad informacijos apie 3alj
turi ,pakankamai” ir tai gali bati susije su panasiu gyvenimo lygiu,
neretai panasiomis studijy tradicijomis ir problemomis.

Palyginus Sio ir 2006 m. tyrimo rezultatus, studenty infor-
muotumo apie Lietuvos kultirg vertinimas iSlieka panasus
(2006 m. tyrimo duomenimis, 38 proc. respondenty informaci-
jos apie Lietuvos kultiirg turéjo ,pakankamai’, 37 proc. — beveik
pakankamai” ir 25 proc. respondenty nuomone - ,nepakan-
kamai“). Taciau uzsienio studenty informuotumas apie ekono-
mines gyvenimo salygas Lietuvoje paciy studenty nuomone
geréja. 2006 m. apklausos duomenimis, 36 proc. apklausty stu-
denty pazyméjo, kad informacijos apie ekonomines gyvenimo
salygas turéjo ,pakankamai’, 50 proc. — ,beveik pakankamai” ir
tik 14 proc. studenty pazyméjo, kad prie$ vykstant j Lietuva in-
formacijos apie ekonomines gyvenimo salygas Lietuvoje turéjo
~nepakankamai”. Dabar kiek didesné dalis (47,2 proc.) apklausty
uzsienio studenty mané, kad turéjo pakankamai informacijos apie
gyvenimo salygas Lietuvoje pries atvykstant studijuoti. 2006 m.
Zymiai mazesné respondenty dalis (30 proc.) informacija apie stu-
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dijas bei studijy aplinkg auk$toje mokykloje vertino kaip ,pakan-
kama" (dabar - 59,5 proc.), o tai rodo, kad vis daugiau uZsienio
studenty mano, kad turi pakankamai informacijos apie Lietuvos
aukstasias mokyklas bei universitetus.

Studenty informuotumas déstytojy poziariu. UZsienio
studentus mokiusiy déstytojy buvo klausiama, koks uZsienio
studenty informuotumo apie studijas bei universiteta lygis, ar
informacijos studentams pakanka. Daugumos apklausty dés-
tytojy nuomone, Erasmus programos studentams informacijos
apie universitetg pakanka. Pvz.: ,Manau, informacijos yra pa-
kankamai. Svarbiausia, kad atvykstantys Zino ne tik kur vyksta,
studijy programas ar panasiai, taciau ismano ir kultarqg. Tai labai
Zavi ,,Na, manau, kad informacijos internete pakanka. Tik rei-
kia mokéti jq atsirinkti. Galéty bati koks nors vienas $altinis, su-
teikiantis visq reikalingq informacijg ne tik apie mokyklas, bet ir
apie salj, kaip joje elgtis, kaip isgyventi, kq daryti, ko nedaryti. Nuo
buty nuomos skelbimy angly kalba, iki sveikatos draudimo angly
kalba.” ,Manau, kad taip. Viskas yra internete, reikiamq informa-
cijq suteikia ir pats universitetas o kai kurie tiesiog tingi paZiire-
ti ir pasidométi. Jiems parankiau viskq suzinoti jau atvaZiavus.”
Zinoma, kad taip. Jau minéjau, kad internetas pilnas informacijos,
teikiama uZsienio direkcijy pagalba. Jei tik yra noro atvykti studi-
juoti pas mus, galima rasti viskq, kas rapi ir yra aktualu.” ,Kai kurie
iS jy nustemba, nes, panasu, bana susidare kitokj jspudj pries at-
vykdami, bet labai daZnai domisi savo tévynainiy studijomis, seka
ivykius internete ir socialiniuose tinkluose, tad adaptuojasi greitai
ir lengvai.” ,Taip, pirminés informacijos pakanka, bet, be abejo,
daug kq suzino jau atvyke, informacinés savaités metu ir véliau.
Dauguma atvykstanciy studenty yra labai motyvuoti.”; ,Studentai
is uZsienio informacijos iesko internete, raso elektroninius laiskus
fakulteto administracijai, kreipiasi j sutartis inicijavusius déstytojus,
studijavusius draugus, todél jie nemaZai suZino pries atvykdami |
Lietuvq.” ,Tie studentai, kurie nori suzinoti viskq apie musy univer-
sitetq ir mokymosi galimybes, tie ir suZino. UZsienio direkcijos turi
visq informacijq apie Lietuvos universitetus, tad norintys gali viskq
suZinoti batent ten.”

Zymiai mazesné dalis déstytojy pazymi, kad studenty infor-
muotumo lygis bana jvairus, o neretai net ir vidutiniskas. Pvz.:
LStudenty Ziniy lygis apie masy aukstgjq mokyklq ir studijas labai
skirtingas — kai kurie daug suZinojo jau savo Salyje, kiti atvyksta ne-
turédami tikslios informacijos.” ,Informatyvumo lygis yra ganétinai
vidutiniskas, nes daug studenty is kity Saliy atvyksta nieko beveik ne-
Zinodami. Priklauso nuo Salies ir jdirbio. Jei universitetas yra ilgame-
tis partneris, tai turi pakankamai informacijos apie masy universitetq

ir Lietuvq.”

PRADZIA

TURINYS

Uzsienio studentus mokiusiy déstytojy tai pat buvo klau-
siama, kodél, ju nuomone, atvykstantys Erasmus programos
studentai pasirenka studijas jy aukstojoje mokykloje? UZsienio
studenty déstytojy teigimu, dazniausiai studentai pasirenka
aukstaja mokykla, nes girdéjo apie ja i$ buvusiy studenty. Pvz.:
LStudentai pasirenka masy aukstqjq mokyklq, nes girdéjo apie uni-
versitetq is kity studenty, kurie studijavo pas mus anksciau arba
is déstytojy, kurie yra bendrave su mumis ir gali parekomenduoti.”
,Pastebima, kad studijuoti is tos pacios mokyklos atvaZiuoja po ke-
lis studentus, matyti, jie bendrai aptaria, kur jiems vaziuoti ,Daz-
niausia tai atvykstanciy studenty kontaktai ir pasakojimai apie
mokymo jstaigq. Kadangi daugiausiai atvykstanciy ir iSvykstanciy
antro ir trecio kurso studentai, tai jie pasidalina visa informacija.
Zinoma, internetas. Daugelis atsiliepimy bina teigiami ir pozity-
vus, apie gerq studijy programgq.” ,Daugiausiai veikia principas ,,is
ausies j ausj. GriZe studentai j savas $alis papasakoja apie masy
universitetq draugams ir Sie renkasi musy aukstqgjq mokyklq. Lygiai
taip pat bana ir masy studentams. Vyksta j tas $alis, apie kurias is-
girsta is draugy ar panasiai” ,DazZniausiai atvykstantys studentai
suZino vieni is kity. SuZino taip pat is jvairiy mugiy, kur dalyvauja
kolegija.” ir pan.

Dalies déstytojy nuomone, studentai renkasi pacia 3alj, mies-
ta. Pvz.: ,Daugelis renkasi patj miestq, o ne universitetq. Ziari labiau
i pasaulietine erdve, o ne j akademine.” ,Pasirenka studijas dél jvairiy
prieZasciy. Turkai renkasi studijas masy universitete, nes kiti univer-
sitetai jy nelabai priima, vokieciai ir austrai — vedami smalsumo, kiti
siekia tobuléti ir ismokti kazko naujo. Pavyzdziui, Vokietijoje yra sim-
tas devyniasdesimt technikos universitety. Tad jie ¢ia atvyksta tik dél
smalsumo.” ,Kiek teko kalbéti su uzZsienio Saliy studentais, kai kurie
tiesiog ,mégsta pastudijuoti kitose $alyse’; ,nori suZinoti kazkq naujo
apie kitq salj’, tik vienas vaikinas is Suomijos buvo atvykes tikslingai,
susipaZinti su Salimi, ketindamas véliau Lietuvoje kurti savo verslq.”
,Kiek man Zinoma, juos cia vilioja Zemesnis pragyvenimo lygis, gali-
mybé susipazinti su Lietuvos ir kaimyniniy Saliy kultaromis” ,,Kai kam
tai yra nebrangi ir jdomi Salis, kai kurie studentai nori smagiai pra-
leisti laikg, nesunkiai studijuojant gauti neblogus vertinimus ir pan.”
LJie renkasi studijas universitete dél jvairiy prieZasciy, bet svarbiausia
is jy - galimybé tobulinti lietuviy kalbos Zinias, susipazinti is arciau
su masy mokslininky naujausiais pasiekimais, paZinti krastq, rasti
draugy ir pan!

Taigi, déstytojy nuomone, uzsienio studentai pasirenka auks-
taja mokykla, nes girdéjo apie universiteta i$ buvusiy studenty,
dalis renkasi ne aukstaja mokykla, bet pacia 3alj, miesta ir pan.

Apibendrinant pateiktus duomenis galima teigti, kad 59,5
proc. apklausty studenty mano, kad turi pakankamai infor-
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macijos apie universitetg ar organizacija bei 47,2 proc. - apie
gyvenimo salygas Lietuvoje. Lyginant su 2006 m. duomenimis,
studenty informuotumo vertinimas apie studijas ir universite-
ta, o taip pat apie gyvenimo salygas Lietuvoje geréja. Prasciau
uzsienio studentai vertino informacijos apie Lietuva ir jos kul-
tlra pakankamuma: kas ketvirtas uzsienio studentas mané,
kad informacijos apie Lietuvg ir jos kultara turi nepakan-
kamai.

3.2. Sunkumai, su kuriais susiduria Erasmus
programos studentai Lietuvoje

Siekiant i$siaiskinti studenty gyvenimo Lietuvoje problemas,
studenty buvo klausiama, kokiy sunkumy jie patyré studijuodami
ir gyvendami Lietuvoje. Apklausty uzsienio studenty atsakymy
procentinis pasiskirstymas pateikiamas 3.2.1 paveiksle.

Gaunant
medicinine
pagalba
Tvarkant
migracinius
dokumentus
Bendraujant
su valstybés
pareigunais
Atliekant
finansines
operacijas

74,1 ‘

82,5 ‘

758 ‘

824 ‘
40%  60%  80%  100%
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3.2.1 pav. Atsakymai apie problemas, su kuriomis uzsienio stu-
dentai susiduré studijuodami ir gyvendami Lietuvoje (proc.)

Pateikti duomenys rodo, kad kas ketvirtas apklaustas studen-
tas (25,9 proc.) patyré sunkumy, gaunant medicinos pagalbg ir
bendraujant su valstybés pareiglnais bei tarnautojais (24,2 proc.).
Jaunesnio amziaus studentai (25,3 proc.) dazniau nei vyresni pa-
zZyméjo, kad jie susidlré su medicinos pagalbos problemomis
(X2 - 16,637 p-0,000). Tyrimo rezultatai rodo, kad problemos, su
kuriomis susidaré studentai, priklauso ir nuo 3alies, i$ kurios stu-
dentas atvyko.

Studenty atsakymy pasiskirstymas skirtingose 3aliy grupése
pateikiamas 3.2.1 lenteléje.
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3.2.1 lentelé. Atsakymy apie problemas, su kuriomis studentai
susidareé studijuodami ir gyvendami Lietuvoje, procentinis pasiskirs-
tymas skirtingose saliy grupése

Siaurés Vakary Piety
irVidurio | Europos | Europos
Europos saliy saliy

saliy gru- grupé grupé
pé (proc.) (proc.) (proc.)

Gaunant medicinine pagalba 15,5 34,1 34,9
Tvarkant migracinius 20,4 203 10,2
dokumentus

Benqlra_UJapt su valstybgs' 225 293 220
pareignais ar tarnautojais

Atliekant finansines operacijas 13,4 29,3 18,3
Nenurodé / nepazyméjo 28,2 — 14,6

Studentai, atvyke i$ Siaurés ir Vidurio Europos 3aliy, re¢iau nei
studentai i$ kity 3aliy pazymeéjo, kad jie susiduria su problemomis
dél medicinos priezilros (X? - 14,820 p-0,001). Studentai, atvyke i$
Vakary Europos 3aliy, dazniau nei studentai i$ kity Europos 3aliy
pazyméjo, kad jie patyré sunkumy dél migracijos dokumenty pil-
dymo (X? - 13,525, p-0,001) bei finansiniy operacijy atlikimo (X>-
9,871, p-0,007).

Palyginus skirtingy apklausy rezultatus, nustatyta, kad pablo-
géjo medicinos pagalbos vertinimas uzsienio studenty pozidriu t.
y. dabar dvigubai didesnis procentas (25,9 proc.) respondenty, nei
2006 m. apklausoje, pazyméjo patiriantys sunkumy gaunant me-
dicinine pagalba (2006 m. tik 12 proc. apklausty studenty susidaré
su panasiomis problemomis). Taciau $ios apklausos duomenimis,
mazesné dalis apklausty uzsienio studenty, nei 2006 m. apklau-
soje, pazyméjo, kad jie susiduria su problemomis, bendraujant
su valstybés pareigtinais (2006 m. — 38 proc., dabar - 24,2 proc.).
Dabar jau mazesné dalis uzsienio studenty nei 2006 m. teigia,
kad patyré sunkumy tvarkant migracijos dokumentus (2006 m.
36 proc., dabar - 17,5 proc. apklausty studenty pazyméjo, kad su-
siddreé su tokiomis problemomis).

Studenty taip pat buvo klausiama, ar jie savo studijy Lietuvoje
metu susidaré su rimtomis problemomis ir sunkumais. | 3j klausima
13,7 proc. studenty atsaké teigiamai. Respondenty atsakymams
neturéjo jtakos lytis, amZius ar studijy kryptis, tik 3alis, i$ kurios at-
vyko studentai. Studentai i¥ Siaurés ar Vidurio Europos 3aliy daz-
niau nei i$ kity 3aliy (X? - 20,135, p-0,000) atvyke studentai pazy-
méjo, kad jie patyré rimty sunkumy (71,4 proc. problemy patyrusiy
studenty - i3 Siaurés ar Vidurio Europos, 19,0 proc. - i$ Vakary Eu-
ropos ir 9,5 proc. - i$ Piety Europos 3aliy). Kas penktas studentas i$
Vokietijos (20,9 proc.) ir kas trecias studentas i$ Lenkijos (27,9 proc.)
pazyméjo, kad studijuodami Lietuvoje susidaré su problemomis.
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Studenty buvo praSoma pakomentuoti, su kokiomis proble-
momis jie susidare. Dalis atsakymy nurodo studijy organizavi-
mo sunkumus. Pvz.: ,Bloga komunikacija tarp universiteto ir mano
aukstosios mokyklos, bendravimas su tarptautiniy rysiy skyriaus dar-
buotojais buvo tikrai sudétingas. Jie nesuteikdavo reikiamos informa-
cijos, bendraudavo tik per mentorius, universitete dirbantys Zmonés
labai nedraugiski. ,Viso semestro metu vienas déstytojas taip ir nepa-
sirodé, (maniau, kad kursai visiskai nejvyks), neatsaké j laiskus, todél
turéjau kreiptis pagalbos j tarptautiniy rysiy skyriaus darbuotojus.”

Dalis studenty pazyméjo, kad susirgus jiems nebuvo suteik-
ta tinkama medicinos pagalba, pvz.: ,as negaléjau gauti pagalbos
kai susirgau, triko informacijos, kur turéciau eiti”; kita dalis susidaré
su sunkumais dél bendrabucio, pvz.: ,sveciy namai, skirti Erasmus
studentams, buvo brangus ir mes apie tai nebuvome informuoti. O
gyvenimo sqlygos bendrabutyje buvo baisios — bendrabutis buvo ne-
Svarus (jauciausi kaip kalinys) ir administratorius nepadéjo rasti jokio
sprendimo, kaip pagerinti gyvenimo sglygas.”

Dalis studenty susiddré su rasizmo problemomis. Pvz.: ,lietu-
viai nemégsta uZsienieciy (ypatingai tamsios odos spalvos)”; ,turéjau
problemy su vaikinais, kadangi esu uZsienietis, pajutau lietuviy dis-
kriminacijq, kad nekalbu lietuviskai, ypatingai Kaune. ir pan.

Apibendrinant pateiktus duomenis galima teigti, kad kas ke-
tvirtas uzsienio studentas, studijaves Lietuvoje, susidaré su pro-
blemomis gaunant medicinos pagalbg (25,9 proc.) ir bendraujant
su valstybés pareiglnais bei tarnautojais (24,2 proc.). Kiek maziau
sunkumy apklausti studentai patyré tvarkydami migracijos doku-
mentus (17,4 proc.) bei atlikdami finansines operacijas (17,6 proc.)
Palyginus skirtingy tyrimo etapy apklausy rezultatus galima teigti,
kad daugéja uzsienio studenty, patirianc¢iy sunkumy, gaunant me-
dicinos pagalba ir mazéja susidurianciy su problemomis, bendrau-
jant su valstybés pareiglnais bei tvarkant migracijos dokumentus.

Erasmus daliniy studijy studenty mokymo problemos
déstytojy poziariu. Déstytojy interviu buvo klausiama, su kokio-
mis problemomis jie susiduria, dirbdami su Erasmus daliniy studi-
jy studentais savo aukstojoje mokykloje. Dauguma apklausty dés-
tytojy teigia, kad rimty sunkumy nekyla — dazniausiai problemos
susije su studenty uzsienio kalby mokeéjimu. Pvz.: ,Labai dideliy
problemy nebuna. Jei gabas ir motyvuoti studentai atvyksta, tai jie ir
mokosi. Taciau kalbos barjeras jauciasi. Nepakankamos angly kalbos
Zinios (ypac studenty is Turkijos, Ispanijos ir Portugalijos).” ,Studenty,
atvykstanciy is Graikijos, Portugalijos, Turkijos (kartais ir is Ispanijos)
angly kalbos Ziniy lygis kartais bana gana Zemas (lyginant su Suomi-
jos, Cekijos, Vengrijos ir kity $aliy studentais).” ,Apskritai, didziausia
problema Erasmus studenty grupéje yra skirtingas kalbos mokéjimo
lygis (dalykinés Zinios paprastai bina pakankamos).” ,Pasitaiko Eras-
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mus studenty, beveik nekalbanciy jokia uzsienio kalba, tik savo gim-
tgja. Net jy angly kalba yra labai minimali ir nepakankama.”

Kita dalis kylanciy problemy - sunkumai dél paciy studijy
ar jy tvarkarascio. Pvz.: ,Vienintelé problema - laiko neatitikimas.
Daug problemy kyla dél tvarkarascio. Erasmus studentai is studijy
nori pasiimti viskq, kas tik jmanoma, taciau tvarkarastis bana toks,
kad visko nesuspési. Tada tenka daugiau mokytis savarankiskai.”
,Studentai atvaZiuoja iki galo neissiaiskine, kokius dalykus nori stu-
dijuoti. | grupés sgrasus bana jtraukta 30 ir daugiau studenty, véliau
jie ateina j vienq kitq uzsiémimq, gauna darby uzduotis ir daugiau
nepasirodo, todél semestro pabaigoje gerai, jei is 30 studenty lieka
apie 10. Be to, vieni atvyksta anksciau, kiti véliau, tai jnesa painiavos.
Kai kurie studentai atsiranda po ménesio ar véliau nuo uZsiémimy
pradzios ir eiti pirmyn jiems trukdo Ziniy stoka. Be to, nemaZai stu-
denty atvyksta ne tiek mokytis, kiek praleisti laikg. Dar vienas traku-
mas, kad kai kurie studentai atvyksta, norédami gauti jvertinimus is
daugelio dalyky. Aiskina, kad negali dalyvauti paskaitose dél to, kad
tuo paciu metu lanko paskaitas kitame fakultete. Tas pats per egza-
minus - sako, kad tq dienq laiké kitq egzamingq (gerai, jei tik vieng,
nes kartais susidaro jspadis, kad laiko po kelis egzaminus per dienq).
Todél studentai atvyksta tik j kaZin kurj perlaikymq ir perlaiko ne
per vieng kartq. Nors blna ir motyvuoty studenty, pvz. i$ Vokietijos
ar Prancuzijos, kurie stengiasi mokytis gerai. Bloggja prasme, mano
nuomone, ypac pasizymi Turkijos studentai, kurie Cia atvyksta su-
sirinkti paZymiy is begalés discipliny, lyg per vienerius metus ar se-
mestrq jie galéty ar noréty baigti universitetq.” ,Kadangi jau daug
mety dirbu su tokiais studentais, tai problemy nebeturiu. Pagrindiné
problema - kaip Erasmus studentams suderinti paskaity, moduliy, ar
pasirenkamyjy dalyky laikg.”

Keletas interviu dalyvavusiy déstytojy paminéjo, kad visgi
iSkyla ir problemy dél paciy studenty dalyvavimo paskaitose
bei dél jy mokymosi motyvacijos. Pvz.: ,Kai kurie studentai ne-
dalyvauja uzsiémimuose.” ,Didziausia problema, kad Erasmus stu-
dentai yra pasyvesni, nei lietuviai. Jie geriau paklausys, patylés, nei
isreiks nuomone. Nors mazesnése grupelése pasitaiko labai aktyviy
studenty.” ,Vienintelé problema, kuriq galéciau jvardinti, tai paskai-
ty nelankymas. Kol jiems nepasakai, kad lankymas yra privalomas
(bent jau dalis paskaity) ir kol neprimeni, kad bus atimta stipendija,
bana sudétinga.” ,Nesusiduriu su labai didelémis problemomis, nes
jy paprasciausiai néra. Gal tik tai, kad kai kurie studentai naudojasi
savo padétimi ir bando issisukti nuo darby atlikimo laiku ir pana-
Siai. Taciau, sqlygos, kaip minéjau, visiems vienodos.” ,Labai dideliy
problemy nekyla. Tik kelios: studenty kalbos akcentas (kartais tokiu
atveju labai sunku suprasti kalbg), tarpkultdrinis poZitris j mokymosi
procesq. Daugelis mano, kad déstytojai darys tam tikras nuolaidas,
taciau to nebuna.” Viena is problemy — ne visada aukstas jy nori-
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my studijy kalbos mokéjimo lygis (lietuviy arba angly). Prie to reikia
iSradingai taikytis. Stengiamés is anksto kuo daugiau suZinoti apie
atvykstantj studentq.”,,Pagrindiné problema - lankomumas, kartais
susidaro jspadis, kad jie atvyksta labiau pakeliauti ir papramogauti,
nei mokytis, bet pasitaikydavo ir darbsciy studenty. ,Pirma proble-
ma, jog jie paprastai atvyksta visu ménesiu véliau, todél tenka dirbti
individualiai, kad jie galéty pasivyti kitus studentus ir tai, Zinoma,
kainuoja nemazai pastangy ir laiko. Kita problema — sudétinga su-
derinti jy tvarkarascius, todél kartais studentams dubliuojasi keliy
skirtingy paskaity laikas ir tai tikrai nepadeda dirbti” ,Daznai véliau
prisijungia prie vietiniy studenty, todél praso galimybés laikyti egza-
mingq anksciau, rasyti kontrolinius darbus ne numatytu, o kitu laiku
(dél ekskursijy, renginiy, kelioniy j namus ir pan.).”

Apibendrinant déstytojy interviu rezultatus, galima teigti, kad
dauguma apklausty déstytojy su didelémis problemomis mokant
uzsienio studentus nesusiduria. Kylantys sunkumai dazniausiai
bilna susije su studenty uzsienio kalby mokéjimu, studijomis ar
tvarkarasciu, paciy studenty dalyvavimu paskaitose arba jy mo-
kymosi motyvacija.

Socialinés integracijos ir gyvenimo salygos Lietuvoje uz-
sienio studenty pozidriu. UZsienio studenty buvo klausiama
apie gyvenimo salygas Lietuvoje, komunikacijg su lietuviais bei
integracija j universiteto bei bendruomenés gyvenima. Studenty
atsakymy apie socialinés integracijos ir gyvenimo salygos Lietu-
voje procentinis pasiskirstymas pateikiamas 3.2.2 paveiksle.

Sio tyrimo duomenimis, uzsienio studentai gyvenimo salygas
(M-3,7, SD-1,00), komunikacija su lietuviais (M-3,1, SD-1,1) ir inte-
gracija j universiteto bendruomene ar bendruomenés gyvenima
(M-3,6 , SD-1,1) vertino tik Siek tiek kiek geriau, nei vidutiniskai
(kur 1 - labai blogai, 5 - puikiai).

Sio tyrimo duomenimis, gyvenimo salygas Lietuvoje merginos
vertino blogiau nei vaikinai (t-2,338, p-0020), o studentai i$ Siaurés
ir Vidurio bei Vakary Europos 3aliy — blogiau nei studentai i$ Piety
Europos 3aliy (F-3,826, p-0,023).

Anketoje studenty buvo klausiama, kur jie gyveno studijy Lie-
tuvoje metu. Atsakymai pateikti 3.2.3 paveiksle.

Universiteto bendrabutyje

Organizacijos pasillytoje
vietoje

Privac¢iame name/bute

Apartamentuose kartu su
kitais studentais

Kita

Neatsaké

O MO &N

3.2.3 pav. Studenty gyvenamoji vieta studijy metu

Daugiausia studenty, studijavusiy pagal Erasmus daliniy studijy

Integracija j y. _ mriva.
Universiteto programas, gyveno bendrabuciuose (75,8 proc.), 7,2 proc. — priva
bendruomene/ 31 104 214 233 ¢iame name arba bute, 6 proc. respondenty gyveno apartamentuo-
bendruomenés o . R .
gyvenima se kartu su kitais studentais. Nedidelé dalis - 7,5 proc. studenty pa-
zyméjo, kad jie gyveno vieSbutyje, sve¢iy namuose ir pan. 2006 m.
Komunikacija [9,7| 19,5 29,9 apklausos duomenims, panasi dalis (77 proc.) apklausty studenty
su lietuviais gyveno bendrabutyje, 22 proc. - nuomotame biste.
Duomenys, kaip studentai susirado gyvenamajj basta, patei-
Gyvenimo kiami 3.2.2 lenteléje.
salygos 47123 26,4 236 )
Lietuvoje
L 1 1 1 ) 3.2.2 lentelé. Gyvenamojo busto ieSkojimo budas (proc.)
0 20% 40 % 60 % 80%  100%
Gyvenamojo busto paieska LS, AVIS (i,
B B - E O
1. Padéjo aukstosios mokyklos atstovas 82 74,9
kur 1 - labai blogai, 5 - puikiai 2. Padéjo draugai 12 4,4
3. leskojau savarankiskai 6 73
3.2.2 pav. Socialinés integracijos ir gyvenimo salygy Lietuvoje 4.leskojau internete - 4,1
vertinimo procentinis pasiskirstymas uzsienio studenty poziiriu 5. Neatsake - 9.3
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Daugumai (74,9 proc.) studenty gyvenamojo bisto paieskos
problemas padeda spresti aukstosios mokyklos atstovai. Respon-
denty atsakymai apie gyvenamojo busto paieska nepriklauso nuo
studenty lyties, amziaus, mokslo krypties ar Salies grupés.

Daugiausiai neigiamy uzsienio studenty komentary pateikia-
ma apie bendrabucius ir jy bakle. Pvz.:,Bendrabutyje baisu gyventi:
nesvaru, nehigieniska ir nesaugu, Zmonés ruako visur, visada triuks-
mas. Jas turétuméte jspéti studentus, kaip atrodo bendrabutis pries
studentams atvykstant, nes kai kuriuos studentus, pripratusius prie
auksty gyvenimo standarty, tai gali Sokiruoti” ,A$ turéjau nesioti
Svarkq ir kepure kambaryje, kadangi viduje buvo tikrai salta - taip
salta, kad nereikéjo Saldytuvo, galéjau palikti viskg ant stalo. Ar tikrai
taip sunku nupirkti naujus langus ir sutvarkyti Sildymo sistemq? Ant
sieny buvo grybelis ir pelésis, $lapia ir pateé véjas pro kiaurus langus.
Mano dusas atrodé kaip viena anga ir vamzdis su Saltu vandeniu
(vienas dusas 25 studentams). Nueikite j universiteto bendrabutj ir
patikrinkite tai!”,,PraSome, pagerinkite gyvenimo sqlygas bendrabu-
Ciuose. Norétysi, kad administratoriai gerbty ir padéty studentams,
neskirstyty jy j uZsienio ir Lietuvos studentus.”

Studentai i$ Piety Europos 3aliy geriau vertino integracija |
universiteto bendruomene (F-4,436 p-0001) nei studentai i$ Siau-
rés ir Vidurio Europos 3aliy, taciau blogiau nei studentai i$ Vakary
Europos 3aliy vertino komunikacijg su lietuviais (F-4,436, p-0,013).
Taip pat studentai, studijuojantys biomedicinos, fizinius ir techni-
kos mokslus, geriau nei studentai studijuojantys humanitarinius
mokslus vertino integracija j universiteto bendruomene (F-6,931,
p-0,001).

2006 m. duomenimis, gyvenimo salygas Lietuvoje gerai ver-
tino 71 proc. apklausty studenty ir tik beveik kas antras studen-
tas (47 proc.) gerai vertino bendravima su lietuviais. Integracija j
universiteto bendruomene gerai vertino tik kiek daugiau nei pusé
respondenty. Kaip ir 2006 m., taip ir Sios apklausos duomenimis,
maziausiai studentai patenkinti bendravimu su vietiniais gyven-
tojais t. y. lietuviais.

Apibendrinant pateiktus duomenis galima teigti, kad komu-
nikacija su lietuviais, gyvenimo salygas ir integracija j universiteto
bendruomene bei bendruomenés gyvenima, uzsienio studentai
vertino tik kiek geriau, nei vidutiniSkai. Maziausiai studentai yra
patenkinti bendravimu su vietiniais gyventojais t.y. lietuviais. Tie-
sa, vertinimas priklauso nuo lyties ir salies, i$ kurios atvyko studen-
tai. Apklausti uzsienio studentai prastai vertino gyvenimo salygas
Lietuvoje ir ypatingai bendrabuciy bikle.
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IV.Bendras Erasmus daliniy studijy

vertinimas

4.1. Teigiamiausi dalykai uzsienio studenty
poziuriu

UzZsienio studenty buvo praSoma nurodyti po tris labiausiai
patikusius ir labiausiai nepatikusius dalykus, su kuriais jie susi-
dareé studijuodami Lietuvoje. Pateikti atsakymai buvo suskirstyti
j daugiausiai atsakymy surinkusias kategorijas. Atsakymy pro-
centinis pasiskirstymas atsakymy kategorijose pateikiamas 4.1.1
paveiksle.

Destyto;.al / 41,8
studijos
Bendravimas su
kitais studentais 25,6
Kultdros ir salies
pazinimas 22
1 1 1 1 J
0 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %
|:| Atsakymy patenkanciy j kategorijg procentas

4.1.1 pav. Labiausiai patikusiy dalyky studijy Lietuvoje metu at-
sakymy procentinis pasiskirstymas kategorijose

Pateikti rezultatai rodo, kad daugiausiai atsakymy (41,8
proc.) surinkusi kategorija apima déstytojus, jy pagalba, ben-
dravima su jais bei pacias studijas. Labiausiai studentams pati-
ko, kad: ,A$ ¢ia, Vilniuje, sutikau nuostabiy déstytojy ir draugy, ku-
rie sudaro didziausiq dalj mano studijy patirties.” ,Labai draugiska
atmosfera universitete, platus kursy pasirinkimas. Patiko universi-
teto rimtumas ir studijy kokybé.” ,Patiko studijy sistema, padedan-
tys déstytojai.” ,Patiko tai, kad universitetas rapinasi tarptautiniais
sveciais.” ,Malonds déstytojai, jvertinimo sistema, maZas studenty
skaicius auditorijoje.”,,Galimybé sutikti Zymiy ir inteligentisky Zmo-
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niy, pazinti naujas studijy sritis ir jgyti Ziniy,” ,Buvo malonu lankyti
paskaitas, pamatyti naujq tam tikry dalyky perspektyvq.”,Geri pro-
fesoriai, naudingos paskaitos, ir kas keis¢iausia — palyginus studijas
su savo draugy, kurie vyko j kitas Vakary $alis, Erasmus studijomis,
mano patirtis buvo ne tik atostogos ir geras laiko praleidimas, bet
ir tikras intelektualus nuotykis, kurio metu is manes buvo reikalau-
jama studijuoti.”

25,6 proc. pateikty atsakymy susije su studenty bendravi-
mu ir mokymusi tarpkultiirinéje aplinkoje. Studentams patiko
tokie aspektai, kaip: ,Draugiska atmosfera bendrabutyje, malonas
Zmoneés universitete (mentoriai ir déstytojai), Erasmus studenty va-
karéliai mieste. Pasikeitimas ir bendravimas su kitais Erasmus stu-
dentais, gyvenant kartu ir paZjstant kultdarg.” ,Puikas Zmonés is viso
pasaulio, su kuriais as susipaZinau.” ,Vilniuje daug tokiy studenty,
todél nesijautivienisas. ,Lietuviy studentai draugiski su uZsienio stu-
dentais.” Visi Erasmus studentai gyveno viename bendrabutyje, mes
kartu Ziaredavome filmus, gamindavome valgj, svesdavome sven-
tes... as to pasigesiu.” ir pan.

22 proc. studenty atsakymy susije su kelionémis, kultiiros,
Salies ir miesto pazinimu. Labiausiai studentams patiko tokios
patirtys: ,Atrasti naujq aplinkg, dziaugtis Vilniumi, pamatyti vietos
kultarg.” ,Patiko patirtis, integracija, lietuviy kalbos kursai, kultariniai
renginiai. Socialiniai gyvenimo aspektai Lietuvoje, kelionés aplink
Lietuvg.” ,Man patiko kultdriné jvairové sostinéje.” ,Patiko pasivaiks-
ciojimas po senamiestj su naujais draugais.” ,/Jdomu sutikti naujy
Zmoniy ir keliauti” , Turiu pastebéti, kad Vilnius tikrai nuostabus ir as
tikiuosi dar cia sugrjzti.”.

Tarp kity pateikty atsakymy galima rasti ir pastebéjimy apie
tai, kad studentams patiko mokytis kalby, pvz.: ,AS turéjau di-
dele galimybe mokytis rusy, angly ir lietuviy kalbos, man patiko
mokytis ir savo Zinias pritaikyti praktikoje, bendraujant su naujais
Zmonémis.” Taip pat studentams patiko Erasmus koordinatoriy ir
mentoriy suorganizuota veikla, pvz.: ,buvo organizuota daug vei-
klos Erasmus studentams”; ,ypatingai padedantis administracijos
personalas, taip pat ir mentoriavimo sistema.”; ,ESN grupé Vilniuje
atliko didelj darbq, surinkdama studentus kartu, organizuodama
keliones. Tai labai gera patirtis, kuri leido man uZaugti ir as ilgai tai

prisiminsiu.”
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4.2. Neigiamiausi dalykai studenty poziirriu

Studenty taip pat buvo praSoma pazymeéti tris labiausiai ne-
patikusius dalykus, su kuriais jie susiduré studijuodami Lietuvoje.
Pateikti atsakymai buvo suskirstyti j daugiausiai atsakymy surin-
kusias kategorijas. Atsakymy procentinis pasiskirstymas atsakymy
kategorijose pateikiamas 4.2.1 paveiksle.

Studenty 292
bendrabutis ‘

Komunikacija

su lietuviais 25,1
Studijy 19,1
organizavimas
05 % 10 % 15% 20% 25% 30%

|:| Atsakymy patenkanciy j kategorijg procentas

4.2.1 pav. Labiausiai nepatike dalykai studijy Lietuvoje metu. Stu-
denty atsakymy procentinis pasiskirstymas kategorijose

29,2 proc. atsakymy susije su netinkamomis gyvenimo sa-
lygomis bendrabutyje. Pvz.: ,Budétoja bendrabutyje labai prastai
kalba angliskai” ,Ant sieny auga ,grybai” tikra to ZodzZio prasme,
nors temperatira daugiau kaip 18-20 laipsniy Silumos.” ,Buvau ap-
gyvendintas maZame kambaryje su kitais dviem studentais — jokios
privacios erdvés visus metus.” ,Personalas bendrabutyje nekalba an-
gliskai. Jeigu apgyvendinate studentus bendrabutyje, jo personalas
turéty nors kiek kalbéti angliskai.”

Kas ketvirtas respondentas (25,1 proc.) paminéjo bendravi-
mo su lietuviais ypatumus, lietuviy bendravimo kultara ir pan.
Pvz.:,Kyla problemy dél lietuviy, kurie nekalba gerai angliskai ir net
nesiruosia su tavimi bendrauti” ,Nepatiko, kad beveik nebendravo-
me su lietuviais (Erasmus studentai mokési angly kalba, lietuviai —
lietuviy kalba.).”,,Nezidrint gery Zmoniy ir svetingumo, daug Zmoniy,
deja, yra rasistiniy paziary.” ,Salti, nelaimingi ir sudétingi Zzmonés Lie-
tuvoje” ,Daugelis Zmoniy turi prietary ir isankstinj nusistatymgq pries
kitas kultaras.”,,Nelabai teigiamas poZidris j lenky tautybés Zmones.”
»Seni Zmonés paprastai nemégsta uZsienieciy ir jiems sudétinga su-
sikalbéti angliskai.” ,Labai maZai Zmoniy kalba angliskai, sunku su-
sikalbéti (ypatingai gatvéje, bet taip pat ir kai kuriose institucijose).”
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,AS tikrai nepatikau kai kuriems Zmonéms, kadangi tamsi oda jisy
Salyje yra didelé problema. Zmonéms patinka Turkija, bet jie neZino,
kaip turkai atrodo. Mano oda tamsi ir jie galvojo, kad as esu romy
tautybés, todél jie elgdavosi su manimi blogai” ,Lietuviai labai Salti
Zmoneés ir nemégsta kalbéti su uZsienieciais.”

Kas penktas (19,1 proc.) studentas uzsiminé apie studijas ir jy
organizavima. Pvz.: ,daug kursy buvo atsaukta”; ,kai kurie kursai
galéty bati intensyvesni, su daugiau praktiniy uZsiemimy” ir pan.
Nemaza dalis (11,1 proc. pateikty atsakymuy), studenty paminéjo
ir Salta Lietuvos klimata, 3altas Ziemas bei 3altg ora.

4.3. Bendras studijy vertinimas

Kaip studentai bendrai vertina savo studijas Lietuvoje patei-
kiama 4.3.1 paveiksle. Bendras vertinimo vidurkis- 4,4 (SN-0,79),
kur 1-labai blogai, 5 - puikiai.

0,6

N [ 10,1

23

56,6

0 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B B (- W+ O

kur 1 - labai blogai, 5 - puikiai

4.3.1 pav. Uzsienio studenty bendras studijy vertinimas (proc.)

Daugelis studenty studijas vertina teigiamai: kas antras stu-
dentas -, puikiai’, kas trecias —,gerai” ( vertina 4) ir tik kas deSim-
tas —,vidutiniskai” (vertina 3).

Socialiniuose tyrimuose, vertinant bendra asmens pasitenki-
nima kokiu nors reiskiniu ar jvykiu, daznai uzduodamas klausimas,
ar galimybei esant jis kartoty savo Zingsnj. Siuo atveju buvo pa-
sirinktas kitas rodiklis — ar asmuo rekomenduoty savo draugams
studijas Lietuvoje. Surinkti duomenys pagal 3j kintamajj, kaip ma-
tyti i$ Zemiau esancios diagramos, rodo auksta pasitenkinima ap-
silankymu Lietuvoje.

Sio tyrimo duomenimis, 94,2 proc. studenty rekomenduoty
studijas Lietuvoje. 2006 m. tyrimo duomenims, kiek didesnis pro-
centas - 99 proc. rekomenduoty studijas Lietuvoje. Tiesa, jaunesnio
amziaus studentai dazniau (57,5 proc.) nei vyresnio amziaus (42,5
proc.) studentai rekomenduoty studijuoti Lietuvoje. Studenty at-
sakymas nuo studenty lyties, moksly krypties ar 3alies nepriklauso.
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Studenty buvo praSoma pazyméti, kodél jie nerekomenduoty
studijuoti Lietuvoje. Komentaruose studentai pazymi, kad jie ne-
rekomenduoty, nes (pvz.): Jie galéty studijuoti pasaulyje be streso.
Lietuvoje — komunikacijos problemos, prievarta gatvéje, néra medi-
cinos prieZidros, blogas maistas ir oras.”,,Blogos gyvenimo sqlygos ir
diskriminuojantis vietiniy elgesys, maZai kas kalba angliskai arba net
neketina su tavimi kalbétis, sunkumai gaunat informacijq apie kur-
sus, tvarkarascius, pasikeitimus ir pan.”,,Kadangi gyvenimas bendra-
buciuose baisus, mes buvo laikomi kaip kaliniai, neleidZziama atsives-
ti sveciy naktj. Negalima iseiti po 11 val. vakaro, nesvarus kambariai,
dusai, o administratorius daZniausiai nepasiekiamas.” ,Lietuva gana
skurdi ir netolerantiska $alis, as rekomenduociau Siuolaikiskesnes sa-
lis Erasmus studijoms (nedraugiski ir nelaimingi Zmonés, nenorintys
padeéti tau)”ir pan.

Neziurint nedidelés dalies neigiamy vertinimy, dauguma stu-
denty visgi dZiaugiasi galimybe studijuoti Lietuvoje. Pvz.:,Lietuvo-
je praleidau geriausias dienas savo gyvenime, sutikau Zmoniy is visos
Europos, kurie tapo mano draugais, ir kurie praturtino mano gyve-
nimq. Kai as prisimenu Vilniy, mano Sirdis susyla.” ,Tai buvo puikus
laikas Lietuvoje. Lietuva pakeité mano gyvenimq. As visada norésiu
¢ia sugrjzti. Acia.” ,Buvo tikrai puiku atrasti Lietuvg! Zmoneés puikis,
kalba graZi, nepamirstama patirtis ir galbat pats geriausias spren-
dimas, kokj as esu padares!” ,Vilnius puikus miestas, geri draugai ir
tikrai labai grazi $alis. Tikrai norésiu &ia sugrjzti. Siuo metu ieskau
staZuotés galimybiy Lietuvoje!” ,AS noréciau rekomenduoti kiekvie-
nam aplankyti Siq graziq $alj, su graZiais Zmonémis, turtinga kultara,
jdomiu naktiniu gyvenimu ir auk$ta mokymo kokybe"

Atlikusiy praktika pagal Erasmus programa uzsienieciy
praktikos vertinimas paciy uzsienieciy poziuriu. UzZsienieciai,
atlike praktika pagal Erasmus programa, taip pat kaip ir studija-
ve pagal Erasmus programa uzsienio studentai, teigiamai vertino
praktikos Lietuvos organizacijose nauda. Kas antras respondentas
praktika Lietuvos organizacijose vertino kaip ,labai naudinga®, kas
trecias - kaip ,naudinga” Praktika atlikusiy studenty nuomone,
patiko, pvz.: ,labai atviras ir bendraujantis jmonés personalas, ga-

i,

limybé klausti ir dirbti komandoje”; ,galimybé ir paciam mokytis, ir
vesti mokymus organizacijose”; ,turéjau galimybe dirbti su pasauli-
nio lygio astronomais, susitikti su ypatingais Zmonémis ypatingoje

vietoje” ir pan.
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V. Tyrimo rezultaty apibendrinimas

1. Respondenty studijy pakopos, kryptys ir sritys. Dau-
giau nei pusé (61,5 proc.) apklausty uzsienio studenty Lietu-
voje mokeési bakalauro studijy programose ir beveik kas trecias
(36,5 proc.) respondentas, studijaves pagal Erasmus daliniy
studijy programga Lietuvoje, sieké magistro laipsnio. Dauguma
(78,4 proc.) uzsienio studenty studijavo angly kalba, kuri islieka
pagrindine studijy ir komunikacijos kalba uZzsienio studentams
Lietuvoje. Daugiausiai apklausty uzsienio studenty - kas penktas
(20,7 proc.) mokési verslo bei vadybos, kas desimtas (9,9 proc.)
studijavo inzinerijg ir technikos mokslus ir 11,1 proc. — kalbas ir
filologijos mokslus. Didziausia dalis atvykusiy pagal Erasmus pro-
grama ir dalyvavusiy apklausoje uzsienio studenty studijavo soci-

alinius mokslus.

2. Kursy ir / ar moduliy pasirinkimas. Apklausti uzsienio
studentai kursy ir / ar moduliy, déstomy uzsienio kalba, pasirin-
kima Lietuvoje Erasmus programos studentams vertina teigiamai.
Kas antras uzsienio studentas (50 proc.), kursy ir moduliy pasirin-
kima vertina kaip ,platy”, o kas desimtas (10,2 proc.) - kaip ,labai
platy” Tik kas penktas apklaustas studentas kursy ir moduliy pa-
sirinkima vertino kaip ,siaura” Kursy ir / ar moduliy pasirinkimas
priklauso nuo studenty amziaus bei moksly krypties. Jaunesnio
amziaus (iki 25 m.) studentai kursy ir / ar moduliy pasirinkima ver-
tina kaip ,siauresnj” nei vyresni studentai (26-35 m.). O studentai,
studijuojantys biomedicinos, fizinius ir technikos mokslus, kursy
ir / ar moduliy pasirinkima vertina kaip ,siauresnj” nei studijuo-
jantys humanitarinius ir socialinius mokslus. Geriausiai kursy ir
moduliy pasirinkima vertino apklausti uzsienio studentai, studi-
juojantys socialinius mokslus.

3. Studijy organizavimo formos. 72,7 proc. apklausty
uzsienio studenty pazyméjo, kad studijy metu lanké paskaitas ir
seminarus, beveik kas antras studentas (45,4 proc.) — praktinius
uzsiémimus, kas trecias (28,8 proc.) - ir individualias konsulta-
cijas. Kaip kitas studijy organizavimo formas studentai pami-
néjo mokomasias ekskursijas, namy darbus, pristatymus, darby
portfolio ir pan. Studijy forma priklauso nuo moksly krypties. Hu-
manitariniy ir socialiniy moksly krypties studentai, dazniau nei
studijuojantys biomedicinos, fizinius ir technikos mokslus, pazy-
méjo, kad jie lanké paskaitas, o pastarieji dazniau nei humanita-
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riniy ir socialiniy mokslo kryp¢iy studentai, lanké individualias
konsultacijas.

4.  Deéstytojy kompetencijy vertinimas studenty pozidriu.
Sio tyrimo duomenys rodo, kad geriausiai uzsienio studentai ver-
tina déstytojy dalykines Zinias, komunikabiluma ir jy neformaly
bendravima bei studijy rezultaty vertinimo objektyvuma. Kiek
prasciau — gebéjima perteikti Zinias bei uzsienio kalby mokéjima.
Dauguma tyrime dalyvavusiy uzsienio studenty, atvykusiy pagal
Erasmus programa, savo deéstytojy dalykines Zinias vertina ,labai
gerai” (36,9 proc.) ir ,gerai” (42,2 proc.). Kas penktas tyrime daly-
vaves uzsienio studentas (20,2 proc.) déstytojy dalykines Zinias
vertino tik ,patenkinamai” Taip pat dauguma respondenty désty-
tojy gebéjimus perteikti zinias vertino ,labai gerai” (22,4 proc.) ir
»gerai” (41,8 proc.). Kas trecias tyrime dalyvaves studentas (31,6
proc.) déstytojy dalykines Zinias vertino tik ,patenkinamai”. Tiesa,
studentai atvyke i$ Piety Europos 3aliy prasciau nei studentai i$
kity Saliy vertino déstytojy Ziniy perdavima.

Palyginus déstytojy gebéjimo perteikti Zinias vertinimo pro-
centinj pasiskirstyma skirtingais tyrimo laikotarpiais, nustatyta,
kad dabar dvigubai didesnis procentas studenty déstytojy ge-
béjima perteikti Zinias vertino ,labai gerai”. Tai rodo vis geréjantj
Erasmus programos studenty déstytojy gebéjimo perteikti Zinias
vertinima.

Vertinant déstytojy komunikabilumag, kas trecias (33,5 proc.) ty-
rime dalyvaves studentas déstytojy komunikabiluma ir neformaly
bendravima vertino ,labai gerai” (22,4 proc.) ir beveik kas antras
(44,1, proc.) - ,gerai”. Déstytojy komunikabilumo ir neformalaus
bendravimo vertinimas nuo studenty lyties, amziaus ar studijy
krypties nepriklauso. Palyginus komunikabilumo ir neformalaus
bendravimo vertinimo procentinj pasiskirstyma skirtingais tyrimo
laikotarpiais, nustatyta, kad Siame tyrime déstytojy komunikabi-
luma ir neformaly bendravimg studentai vertino kiek geriau nei
2006 m. tyrime.

Dauguma tyrime dalyvavusiy uzsienio studenty studijy rezul-
taty vertinimo objektyvumgq vertino teigiamai t.y. kas trecias tyri-
me dalyvaves studentas studijy rezultaty vertinimo objektyvuma
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jvertino ,labai gerai“(35 proc.) ir ,gerai” (39,9 proc.). 18,3 proc.
studenty pazyméjo, kad studijy rezultaty vertinimo objektyvuma
vertina tik ,patenkinamai”. Tiesa, jaunesnio amziaus respondentai,
t. y. studentai iki 25 m. prasciau nei vyresnio amziaus studentai,
o moterys prasciau nei vyrai vertino studijy rezultaty vertinimo
objektyvuma. Studentai, atvyke i$ Piety Europos $aliy grupés, $j
rodiklj vertino geriau nei kity $aliy studentai. Nuomoné apie stu-
dijy rezultaty vertinima nuo mokslo krypties grupés nepriklauso.
Siame tyrime studentai kiek geriau vertino studijy rezultaty verti-
nimo objektyvuma, nei 2006 m. atliktame tyrime, o tai rodo gereé-
jantj studijy rezultaty vertinimo objektyvuma uzsienio studenty

poziuriu.

Dauguma tyrime dalyvavusiy uzsienio studenty déstytojy uz-
sienio kalby mokéjimq vertino teigiamai. Kas ketvirtas apklausoje
dalyvaves studentas (24,9 proc.) déstytojy zZinias vertino labai ge-
rai” ir beveik kas antras (48,2 proc.) - ,gerai”. Palyginus 2006 m. ir
Sios apklausos duomenis, déstytojy uzsienio kalby mokéjimo ver-
tinimas uzsienio studenty pozidriu, geréja.

5.  Studijy ir jy organizavimo kokybé. Kas ketvirtas
(25,3 proc.) tyrime dalyvaves uzsienio studentas studijy programy
kokybe vertino ,labai gerai’, 42,9 proc. -, gerai“. 26 proc. apklausty
studenty uzsienio studentams siilomy programy kokybe vertino
tik ,patenkinamai”. Moterys studentés blogiau nei vyrai studentai
vertino studijy kokybe. Studentai, atvyke i$ Piety Europos $aliy,
§j rodiklj vertino geriau nei studentai i$ Vakary Europos 3aliy. Tei-
giamai studentai vertino ir studijy tvarkarascio lankstuma: beveik
kas ketvirtas (37,5 proc.) - ,labai gerai*, 41 proc. - ,gerai”. Siaurés ir
Vidurio Europos 3aliy grupés blogiau nei studentai, atvyke i Piety
Europos 3aliy grupés, vertino tvarkarascio lankstuma.

34,5 proc. studenty mokymosi aplinka vertina ,labai gerai’,
27,2 proc. —,gerai” ir 31,4 proc. -, patenkinamai”. Mokymosi aplin-
kos vertinimas nepriklauso nuo lyties, amziaus studijy krypties ar
salies, i$ kurios studentas atvyko.

Dar viena mokymosi aplinkos dalis, kurig vertino studentai —
techniné jranga institucijoje. Deja, tik kas penktas studentas (19,2
proc.) gali pasakyti, kad techniné jranga institucijoje yra ,labai
gera”ir kas trecias (31 proc.) — kad ji,gera”. Kas deSimtas studentas
(9,6 proc.) pazyméjo, kad techniné jranga institucijoje yra bloga.
Panasiai studentai vertino ir techniniy priemoniy prieinamumag
(interneta, laboratorijy jranga, jranga auditorijose) ir pan. Tech-
nikos, fizinius ir biomedicinos mokslus studijuojantys studentai
blogiau, nei studijuojantys humanitarinius ir socialinius mokslus,
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vertina aukstosios mokyklos technines priemones. Apie techniniy
priemoniy prieinamuma tik 17,4 proc. studenty galéjo pasakyti,
kad jis yra ,labai geras’, 37,2 proc. - kad ,geras”. Kas trecias ap-
klaustas studentas (32,6 proc.) pazyméjo, kad techniniy priemo-
niy prieinamumas yra, patenkinamas”. Tiesa, studijuojantys huma-
nitarinius mokslus blogiau nei studijuojantys socialinius mokslus
vertino apripinimg technikos priemonémis. Taip pat studentai i$
Siaurés ir Vidurio Europos 3aliy grupés blogiau nei Vakary Europos
grupés studentai vertino aprapinima techninémis priemonémis.

UZsienio studentai techninés jrangos prieinamuma vertino
blogiau, nei 2006 m. tyrimo respondentai t. y. 2006 m. kas ketvir-
tas, o dabar jau kas trecias apklaustas uzsienio studentas techni-
niy priemoniy prieinamuma vertino tik,,patenkinamai’, o tai rodo
prastéjantj uzsienio studenty techniniy priemoniy prieinamumo
aukstojoje mokykloje vertinima.

6.  Administracinio personalo pagalba, tarptautiniy ry-
Siy skyriaus bei mentoriy darbas. 32,2 proc. studenty adminis-
tracinio personalo pagalba jvertino kaip ,labai gerg”, beveik pusé
(42,3 proc.) - kaip ,gera”. Palyginus studijy vertinimo rezultatus
pagal amziy nustatyta, kad jaunesni studentai blogiau nei vyresni
vertino administracijos pagalba bei mentoriaus darba. Moterys
studentés taip pat blogiau nei vyrai studentai vertino tarptautiniy
rysiy skyriaus atsakingo specialisto bei mentoriaus darba. Techni-
kos, fizinius ir biomedicinos mokslus studijucjantys studentai 3j
rodiklj jvertino blogiau, nei studijuojantys socialinius mokslus.

Lyginant su 2006 m. tyrimo duomenimis, jau mazesné dalis
apklausty uzsienio studenty atsakingo tarptautiniy rysiy specia-
listo darba vertina ,labai gerai” ir dvigubai didesnis procentas —
,blogai’, o tai rodo prastéjantj tarptautiniy rysiy skyriaus atsakin-
go specialisto darbo vertinimg atvykusiy pagal Erasmus progra-
ma uzsienio studenty poziriu. Panasiai kito ir mentoriaus darbo
vertinimas. Vertinant mentoriaus darba, 2006 m. duomenimis, kas
trecias , o Siame tyrime - jau tik kas penktas apklaustas uzsienio
studentas mentoriaus darba vertino ,gerai” ir dvigubai didesnis
procentas Sios apklausos respondenty mentoriaus darba vertino
,blogai”, o tai rodo prastéjantj mentoriaus darbo vertinimg atvy-
kusiy pagal Erasmus programa uzsienio studenty pozidriu.

7.  Studenty informuotumas pries atvykstant studijuoti
i Lietuvg. 59,5 proc. apklausty uZzsienio studenty pazyméjo, kad
jie turéjo pakankamai informacijos apie universiteta ar organiza-
cijg prie$ atvykstant studijuoti j Lietuva . 29,3 proc. respondenty
pazyméjo, kad informacijos buvo ,beveik pakankamai”. Beveik kas
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antras apklaustas uzsienio studentas pazyméjo, kad turéjo pakan-
kamai informacijos apie gyvenimo salygas Lietuvoje (47,2 proc.)
ir 39,2 proc. - ,beveik pakankamai”. Kiek maziau, studenty nuo-
mone, jie turéjo informacijos apie Lietuvos kultra. Tik 40,5 proc.
studenty pazyméjo, kad jie turéjo pakankamai informacijos apie
Lietuvos kultdirg, 33,8 proc. studenty -, beveik pakankamai”. Kas
ketvirtam apklaustam studentui (5,7 proc.), informacijos apie Lie-
tuvos kultara trako. Tiesa, jaunesni (iki 25 m.) studentai, labiau nei
vyresni (26-35 m.) uzsienio studentai, studijave Lietuvoje , mané,
kad pries studijas turéjo per mazai informacijos apie Lietuvos
kultdra ir ekonomines gyvenimo salygas. Studentams, studijuo-
jantiems socialinius mokslus, informacijos apie Lietuvos kultirg
ir ekonomines gyvenimo salygas uzteko labiau, nei studentams,
studijuojantiems biomedicinos, fizinius ir technikos bei kt. moks-
lus. O studentams i% Siaurés ir Vidurio Europos 3aliy grupés, in-
formacijos apie universitety ir Lietuvos kultrg uzteko labiau, nei
studentams i$ Vakary ir Piety Europos 3aliy grupés. Déstytojy nuo-
mone, uzsienio studentai daugiausiai turi informacijos apie patj
universiteta, j kurj vyksta studijuoti. Atvykstantys pagal Erasmus
programa uzsienio studentai, jy déstytojy nuomone, dazniausiai
renkasi aukstaja mokyklg, nes bina girdéje apie universiteta i$ bu-
vusiy studentuy, kiti renkasi pacia 3alj arba miesta.

Palyginus Sio ir 2006 m. tyrimo rezultatus studenty informuo-
tumo apie Lietuvos kultiirg vertinimas islieka panasus, taciau uz-
sienio studenty informuotumas, jy paciy poziuriu, apie aukstasias
mokyklas bei studijas bei ekonomines gyvenimo salygas Lietuvo-
je, geréja.

8.  Sunkumai, su kuriais susiduria Erasmus programos
studentai Lietuvoje. Kas ketvirtas apklaustas uZsienio studentas
(25,9 proc.) susidaré su problemomis, gaunant medicinos pagal-
ba ir bendraujant su valstybés pareiginais bei tarnautojais (24,2
proc.). Jaunesni studentai (25,3 proc.) dazniau, nei vyresni pazy-
méjo, kad patyré sunkumy, gaunant medicinos pagalba. Studen-
tai i$ Vakary ir Piety Europos 3aliy grupés dazniau nei studentai
i$ kity grupiy pazyméjo, kad jie susiduria su medicinos priezidros
problemomis. Studentai i$ Vakary Europos 3aliy grupés, dazniau
nei studentai is kity $aliy grupiy pazyméjo, kad jie susidaré su sun-
kumais ir dél migracijos dokumenty pildymo bei finansiniy opera-
cijy atlikimo.

Palyginus skirtingy apklausy rezultatus, nustatyta, kad pablo-
géjo medicinos pagalbos vertinimas uZzsienio studenty pozidriu
t. y. dabar dvigubai didesnis procentas (25,9 proc.) respondenty
pazyméjo susiduriantys su problemomis, gaunant medicinine pa-
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galba. Taciau jau mazesné apklausty uzsienio studenty dalis, nei
2006 m. apklausoje pazyméjo, kad patyré sunkumy bendraujant
su valstybés pareiglnais bei tvarkant migracijos dokumentus.

9.  Rimtosproblemos ar sunkumai studijy metu. 13,7 proc.
apklausty uzsienio studenty pazyméjo, kad jie susidiré su rimto-
mis problemomis ar sunkumais. Studentai i¥ Siaurés ar Vidurio
Europos 3aliy grupés dazniau nei kity 3aliy grupiy atstovai pazy-
méjo, kad jie susidaré su rimtomis problemomis (tarp studentuy,
patyrusiy sunkumy, 71,4 proc. — i$ Siaurés ar Vidurio Europos gru-
pés, 19,0 proc. — i$ Vakary Europos ir 9,5 proc. - i$ Piety Europos
saliy grupiy). Kas penktas apklaustas uzsienio studentas i$ Vokieti-
jos (20,9 proc.) ir kas trecias (27,9 proc.) i$ Lenkijos pazyméjo, kad
susiddré su problemomis, studijuodami Lietuvoje.

10. Gyvenimo sqlygos Lietuvoje studenty poZidriu. Sio
tyrimo duomenimis, uzsienio studentai gyvenimo salygas (M-
3,7, SD-1,00), vertino tik kiek geriau, nei vidutiniskai (kur 1 - labai
blogai, 5 - puikiai). Sio tyrimo duomenimis, merginos blogiau nei
vaikinai, o studentai i$ Siaurés ir Vidurio bei Vakary Europos 3aliy
grupiy blogiau nei studentai i$ Piety Europos 3aliy grupés vertino
gyvenimo salygas Lietuvoje.

Daugiausia studenty, studijavusiy pagal Erasmus daliniy stu-
dijy programas, gyveno bendrabuciuose (75,8 proc.), 7,2 proc. —
priva¢iame name arba bute, apartamentuose kartu su kitais stu-
dentais gyveno 6 proc. respondenty. Nedidelé dalis - 7,5 proc.
studenty pazyméjo, kad jie gyveno viesbutyje, sveciy namuose ir
pan. Daugumai (74,9 proc.) studenty gyvenamojo busto paieskos
problemas padeda spresti aukstosios mokyklos atstovai.

11.  Socialinés integracijos sqlygos Lietuvoje studenty po-
zidgriu. Sio tyrimo duomenimis, uzsienio studentai gyvenimo sg-
lygas (M-3,7, SD-1,00), komunikacijg su lietuviais (M-3,1, SD-1,1)
ir integracija j universiteto bendruomene bei bendruomenés gy-
venima (M-3,6, SD-1,1) vertino tik Siek tiek geriau, nei vidutiniskai
(kur 1 - labai blogai, 5 - puikiai. Studentai i$ Piety Europos 3aliy
grupés geriau vertino integracija j universiteto bendruomene nei
studentai i§ Siaurés ir Vidurio Europos 3aliy grupés, taciau blogiau
nei studentai i$ Vakary Europos $aliy grupés vertino komunikaci-
ja su lietuviais. Taip pat studentai, studijuojantys biomedicinos,
fizinius ir technikos mokslus, geriau nei studentai, studijuojantys
humanitarinius mokslus, vertino integracijg j universiteto ben-
druomene. Apibendrinant pateiktus duomenis galima teigti, kad
komunikacija su lietuviais ir integracija j universiteto bendruome-
ne uzsienio studentai vertino kiek geriau nei vidutiniskai. Taciau
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maziausiai studentai liko patenkinti gyvenimo salygomis Lietu-
voje (ypatingai bendrabuciy bukle) bei bendravimu su vietiniais
gyventojais t.y. lietuviais.

12.  Labiausiai patike / nepatike dalykai studijy Lietuvoje
metu. Kaip labiausiai patikusius dalykus studijy Lietuvoje metu
studentai mini déstytojus, ju pagalba, bendravima su jais bei pa-
Cias studijas, taip pat studenty bendravima ir mokymasi tarpkul-
tarinéje aplinkoje, keliones, kultdros, salies ir miesto pazinima. La-
biausiai studijy Lietuvoje metu nepatike dalykai: prastos gyveni-
mo salygos bendrabutyje, bendravimo su lietuviais ypatumai bei
lietuviy bendravimo kultdra, studijy organizavimo nesklandumai.

13. Bendras studijy vertinimas. Bendras vertinimo vidur-
kis — 4,4 , kur 1- labai blogai, 5 — puikiai. Kas antras studentas
studijas jvertino ,puikiai’, kas trecias studentas — ,gerai” (4) ir tik
kas desimtas -, vidutiniskai” (3) Daugelis studenty studijas vertina
teigiamai ir 94,2 proc. studenty rekomenduoty studijas Lietuvoje.

14. Bendras praktikos vertinimas. Bendras apklausty
praktika atlikusiy uzsienieciy vertinimas yra teigiamas: kas antras
respondentas praktikg Lietuvos organizacijose vertino kaip ,la-
bai naudinga”, kas trecias - kaip ,naudinga”. 71,4 proc. apklausty
praktikanty gerai vertino praktikos programos suderinimg prie$
atvykstant j praktikos vietg bei jmonés darbuotojy pagalba. 57,1
proc. apklausty uzsienieciy praktikos atlikimo laiko grafiko lanks-
tuma vertino labai gerai” ir 42,9 proc. - tik ,vidutiniskai”. Geriausiai
praktika Lietuvos organizacijose atliekantys uZsienieciai vertina
administracinio personalo darbga (kas antras praktikantas vertina jj
Jlabai gerai” arba,gerai”). Pras¢iausiai i$ visy praktikos organizavi-
mo aspekty buvo vertinama galimybé susipazinti su nauja techni-
ka, technologijomis ir metodais (57,1 proc. apklausty uzsienieciy
sias galimybes vertino ,gerai” ir 42,9 proc. - tik ,vidutiniskai”).
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ISvados ir rekomendacijos

Tyrimo metu surinkti duomenys ir jy analizé leidzia apiben-
drinti apklausty uzsienio studenty pozidrj j dalines studijas Lie-
tuvoje bei pasialyti rekomendacijas institucijoms, organizuojan-
¢ioms Erasmus dalines studijas Lietuvoje.

Demografiniai respondenty duomenys parodé, jog didzioji
dauguma apklausty pagal Erasmus programa atvykusiy uzsienio
studenty mokeési Vilniaus ir Kauno aukstosiose mokyklose. Ta pati
tendencija pazymeéta ir 2006 m. tyrime. Tad ir toliau rekomenduo-
ta stiprinti Erasmus studenty daliniy studijy organizavima ne tik
sostinéje, bet ir kituose 3alies regionuose.

Respondenty procentinis pasiskirstymas pagal 3alis patvir-
tina demografinius atvykusiy pagal Erasmus programa uzsienio
studenty duomenis. Sio tyrimo duomenims, beveik kas antras ap-
klaustas uZsienio studentas (41,3 proc.) buvo i$ Europos Sajungos
pietiniy saliy. Tad, remiantis 2006 m. ir Sios atvykstanciyjy studi-
juoti asmeny apklausos duomenimis, galima teigti, kad rysiai su
Piety Europos 3alimis sustipréjo.

Dauguma (78,4 proc.) uzsienio studenty studijavo angly kal-
ba, kuri islieka pagrindine studijy ir komunikacijos kalba uZsienio
studentams Lietuvoje. Todél, uztikrinant Erasmus daliniy studijy
jgyvendinimg Lietuvoje, islieka aktualus Lietuvos aukstyjy mo-
kykly déstytojy angly kalbos mokéjimas ir kursy / moduliy angly
kalba parengimas bei $iy kursy déstymas uzsienio studentams.

Tyrimo duomenys rodo, kad 75,6 proc. apklausty uzsienio stu-
denty mokeési ir lietuviy kalbos. Rekomenduojama ir ateityje suda-
ryti galimybes uzsieniec¢iams studentams mokytis lietuviy kalba,
skatinti lietuviy kalbos ir kulttros kursy organizavima aukstosiose
mokyklose.

Vertinant pagal Erasmus programa atvykusiy apklausty uz-
sienio studenty nuomone apie jiems sidlomy kursy / moduliy
pasirinkima, galima teigti, kad kas antras uzsienio studentas
kursy ir moduliy pasirinkima vertina kaip ,platy’, kas desimtas -
kaip ,labai platy” ir tik kas penktas apklaustas studentas — kaip
»siaurg”. Kursy ir / ar moduliy pasirinkimas priklauso nuo studen-
ty amziaus bei moksly krypties. Jaunesnio amziaus (iki 25 m.)
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studentai kursy ir / ar moduliy pasirinkima vertina kaip ,siaures-
nj", nei vyresni studentai (26-35 m.). O studentai, studijuojantys
biomedicinos, fizinius ir technikos mokslus, kursy ir / ar moduliy
pasirinkima vertina kaip ,siauresnj*, nei studijuojantys humanita-
rinius ir socialinius mokslus. Nors bendrai siilomy kursy / modu-
liy pasirinkimas vertinamas teigiamai, taciau rekomenduojama
atkreipti démesj | kursy ir / ar moduliy pasirinkimo galimybiy
didinima jaunesniems, daugiausiai bakalauro studijy pakopos
studentams, ir ypatingai studijuojantiems biomedicinos, fizinius
ir technikos mokslus.

Dauguma uzsienio studenty, studijavusiy pagal Erasmus
daliniy studijy programa, Lietuvoje mokési jprasta forma -
lanké paskaitas ir seminarus. Kas antras apklaustas uzsienio
studentas taip pat lanké praktinius uzsiémimus, kas trecias - ir
individualias konsultacijas. Nors studijy formos priklauso nuo
moksly krypties bei paciy studijy, ta¢iau rekomenduojama
vystyti ir maziau tradicines, ne tik paskaity ir seminary formas,
skatinti déstytojus ir studentus iSnaudoti individualiy konsul-
tacijy galimybes bei jy teikiama nauda ne tik mokymuisi, bet
ir komunikacijos bei neformalaus bendravimo su déstytojais
stiprinimui.

Sio tyrimo duomenimis, uzsienio studentai gerai vertina Lie-
tuvos déstytojy dalykines zinias ir kiek pras¢iau - gebéjima jas
perteikti t. y. déstytojy didaktine kompetencija. Palyginus désty-
tojy kompetencijy vertinimo procentinj pasiskirstyma skirtingais
tyrimo laikotarpiais, galima teigti, kad studenty manymu, geréja
Erasmus programos studenty déstytojy gebéjimo perteikti Zinias,
déstytojy komunikabilumas ir neformalaus bendravimo, studijy
rezultaty objektyvumo vertinimas uZzsienio studenty pozidriu. Ta-
¢iau, uzsienio studenty nuomone, prasciausia déstytojy kompe-
tencija - uzsienio kalby mokéjimas. Déstytojy interviu medziaga
taip pat rodo, kad patys déstytojai savo uzsienio kalby mokeéjima
vertina jvairiai. Nors, palyginus 2006 m. ir Sios apklausos duome-
nis, bendras déstytojy uzsienio kalby mokéjimo vertinimas uz-
sienio studenty poziariu geréja (kaip ir kitos kompetencijos), vis
tik rekomenduojama atkreipti démesj j déstytojy uzsienio kalby
Zinias, toliau jas vystyti, skatinti déstytojus (ypatingai vyresnio am-
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Didelé dauguma (68,2 proc.) tyrime dalyvavusiy uZzsienio stu-
denty studijas ir jy kokybe vertina teigiamai. Teigiamai studentai
vertino ir studijy tvarkarascio lankstuma. Kiek blogiau, nei studijy
kokybe ar tvarkarascio lankstuma, studentai vertino technines prie-
mones aukstojoje mokykloje ir jy prieinamuma studentams. Deja,
tik kas penktas apklaustas studentas gali pasakyti, kad techniné
jranga institucijoje yra, labai gera” ir kas trecias — kad ji,gera" Kas de-
simtas apklaustas studentas pazyméjo, kad techniné jranga institu-
cijoje, jy nuomone, yra,bloga” Panasiai studentai vertino ir techni-
niy priemoniy prieinamuma. Apklausti uZsienio studentai $j rodiklj
jvertino blogiau nei 2006 m. o tai rodo prastéjantj uzsienio studenty
techniniy priemoniy prieinamumo aukstojoje mokykloje vertinima.
Todél rekomenduojama atkreipti aukstuyjy mokykly, priimanciy Era-
smus programos uzsienio studentus, démesj j techniniy priemoniy
prieinamumo didinimga uzsienio studenty mokymosi aplinkoje.

Pagal Erasmus programg atvyke uzsienio studentai teigiamai
vertino administracijos personalo pagalba, atsakingo tarptautiniy
rysiy specialisto ir mentoriaus darba. Tiesa, jaunesni studentai blo-
giau nei vyresni vertino administracijos pagalba bei mentoriaus
darba. Palyginus 2006 m. ir ios apklausos duomenis, nustatytas
prastéjantis atsakingo tarptautiniy rysiy skyriaus specialisto bei
mentoriaus darbo vertinimas. Todél atkreiptinas démesys j jau-
nesnio amziaus studenty kuravima, taip pat rekomenduojama
stiprinti tarptautiniy rysiy skyriaus atsakingy specialisty bei men-
toriy , kuruojandiy uzsienio studentus, kompetencijas.

Sio tyrimo duomenimis, kas ketvirtas apklaustas studentas su-
sidaré su problemomis, gaunant medicinos pagalba ir bendrau-
jant su valstybés pareigtnais bei tarnautojais. Tiesa, jaunesnio
amziaus studentai daZniau nei vyresni pazyméjo, kad patyré sun-
kumy, gaunant medicinos pagalba. Palyginus skirtingy apklausy
rezultatus, nustatyta, kad vis mazZiau respondenty susiduria su
problemomis, bendraujant su valstybés pareiginais bei tvarkant
migracijos dokumentus, taciau padaugéjo teigianciy, kad patiria
sunkumy, gaunant medicinos pagalba. Remiantis Sios apklausos
duomenims, aukstosioms mokykloms rekomenduojama padéti
atvykusiems studentams spresti bendravimo su valstybés parei-
glnais, migracijos dokumenty tvarkymo ir ypatingai — medicinos
pagalbos problemas.

Dauguma | Lietuva atvykstanciy uzsienio studenty, jy paciy
nuomone, prie$ atvykdami turéjo pakankamai informacijos apie
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studijy aplinka pasirinktoje Lietuvos aukstojoje mokykloje, gyve-
nimo salygas Lietuvoje, vietos kultlra, gyvenimo bada ir pan. Jau-
nesnio amziaus (iki 25 m.) studentai, labiau nei vyresni (26-35 m.)
uzsienio studentai, studijave Lietuvoje, mané, kad prie$ studijas
turéjo nepakankamai informacijos apie Lietuvos kultiirg ir ekono-
mines gyvenimo salygas. Tad tikslinga atkreipti démesj j jaunesniy
studenty informavimg apie Lietuvos kultirg ir gyvenimo salygas
salyje.

Sio tyrimo duomenimis, studentai, studijave pagal Erasmus
daliniy studijy programas, dazniausiai gyveno bendrabuciuose
(75,8 proc.). Kokybiniai respondenty vertinimai rodo, kad bendra-
buciy buklé yra viena i$ labiausiai tobulintiny sriciy. Bloga bendra-
buciy buklé buvo jvardinta dar 2006 m. uZsienio studenty apklau-
soje. Tad aukstosioms mokykloms, priimancioms Erasmus daliniy
studijy uzsienio studentus, rekomenduojama gerinti studenty
apgyvendinimo salygas bendrabuciuose.

Integracija j universiteto bendruomene ar bendruomenés
gyvenima uzsienio studentai vertino tik vidutiniskai. Todél reko-
menduojama j tai atkreipti démesj ir didinti atvykstanciujy pagal
Erasmus programa uzsienio studenty galimybes dalyvauti univer-
siteto bei bendruomenés gyvenime.

Apklausoje dalyvave ir praktika Lietuvos organizacijose at-
like uzsienio studentai teigiamai vertino savo praktika bei jos
nauda. Geriausiai praktika Lietuvos organizacijose atliekantys
uzsienieciai vertina administracinio personalo darbg, prasciau-
siai — galimybes susipazinti su nauja technika, technologijomis
ir metodais. Nedidelis praktika Lietuvos organizacijose atlikusiy
respondenty skaicius rodo, kad tikslinga buty stiprinti ne tik
studijy, bet ir praktikos Lietuvos organizacijose uZzsienio stu-
dentams sritj, stiprinti aukstyjy mokykly ir organizacijy bendra-
darbiavima, vykdyti praktikos pagal Erasmus programa Lietuvos
organizacijose sklaida.

Apklausty uzsienio studenty, studijavusiy pagal Erasmus pro-
grama Lietuvoje, bendras pasitenkinimas studijomis Lietuvoje
yra didelis. Dauguma apklausoje dalyvavusiy uzsienio studenty
patenkinti jgytomis Ziniomis, patirtimi ir dZziaugési galimybe ben-
drauti ir mokytis tarpkultdrinéje aplinkoje. Beveik visi (94,2 proc.)
apklausti uzsienio studentai rekomenduoty Erasmus programos
studijas Lietuvoje kitiems studentams.
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Tyrimo reziumeé angly kalba

RESULTS OF SURVEY OF FOREIGN STUDENTS WHO STUDIED UNDER
ERASMUS PROGRAMME IN LITHUANIA DURING 2007-2013

RESEARCH REPORT

The aim of research - to explore and generalize the opinion
of foreign students, incoming under Erasmus programme during
2007-2013, about Erasmus partial studies and their organization
in Lithuania.
Tasks of research.
1. To explore the opinion of incoming Erasmus students about:
¢ Quality of Erasmus partial studies, organized in Lithuania;
¢ Choice of courses, modules in foreign languages at Lithu-
anian Higher Education Institutions;

e Competence of lecturers, who used to teach the foreign
students, and their knowledge of foreign language;

o Procedure of organizing the process of Erasmus partial
studies;

o Activity of international relations departments and mentors;

2. To analyze the opinion of lecturers who used to teach the
incoming Erasmus students about:

* Awareness of foreign students about university/their
studies;

o Specifics of work with incoming Erasmus students;

e Problems arising, when working with incoming Erasmus
students in Lithuania.
3. To analyze the features of social integration of incoming
Erasmus students in Lithuania:
¢ Availability of information about Lithuania, higher edu-
cation studies and receiving institution before arriving to
country;

¢ Conditions of accommodation of foreign students in Lit-
huania;

o Overall satisfaction of incoming foreign Erasmus students
with Erasmus partial studies in Lithuania.

4, To compare the research results with the results of 2006 re-
search on organization of Erasmus partial studies in Lithua-
nia during the period of 2000-2006.
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Prepared By Saulius Ignatavicius,
SOCIAL INFORMATION AND TRAINING AGENCY

The methods of research.

Document analysis — used, when developing the research in-
strument, grounding research indicators and analyzing research
data. While interpreting research data, the report of research
“Analysis of organization of Erasmus partial studies in Lithuania
during 2000-2006’ carried out by Social Information and Training
Agency (2006), was referred to.

Interview - survey of lecturers who used to teach for incoming
Erasmus students.

Questionnaire survey — applied, when collecting initial quanti-
tative empirical data. A statistical analysis of data of questionnaire
survey was performed by using SPSS 20 for Windows (Statistical
Package For Social Sciences).

Sample of survey.

The selection of respondents - available cases. The prepared
questionnaire was delivered to all representatives of given popu-
lation (foreign students, who studied in Lithuania during the peri-
od of 2007-2013), according to available list. The chosen reliability
of selection is 90 percent, while error - 0,1. Taking into account the
specifics of this survey, the aforementioned indicators should be
considered as sufficient in terms of representativeness.

The sample of survey includes 324 respondents. Questionnaires
on Erasmus partial studies in Lithuania and their organization during
the period of 2007-2013 were filled by 316 incoming foreign Erasmus
students, 308 of whom only studied and 8 of whom studied and had
traineeship in Lithuanian organizations. Only a small proportion - 2,5
percent — of respondents (n-8) had traineeship under Erasmus pro-
gramme in Lithuanian organizations. As the sample of foreign stu-
dents, who had practical training, is small (n-16), the data of survey
are presented in descriptive way, while statistical data analysis is not
given. During interview of lecturers, 24 lecturers, who had taught the

>

incoming foreign Erasmus students, were surveyed.

<
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GENERALIZATION OF RESEARCH RESULTS

1. Study cycles, fields and areas of respondents. More
than a half (61,5 percent) of surveyed foreign students were in
Bachelor’s studies in Lithuania, and almost every third (36,5 per-
cent) surveyed student, studying under Erasmus partial studies
programme, was in Master’s studies in Lithuania. The majority
(78,4 percent) of foreign students studied in English language,
which remains the main language of studies and communica-
tion for foreign students in Lithuania. Most of surveyed foreign
students — every fifth (20,7 percent) studied business and man-
agement, while every tenth (9,9 percent) studied engineering and
technical sciences, and 11,1 percent — languages and philology
sciences. The largest proportion of surveyed incoming Erasmus
students studied social sciences.

2.  Choice of courses and/or modules. The surveyed for-
eign students were positive in assessing the choice of courses
and/or modules, taught in foreign language, for Erasmus students
in Lithuania. Every second foreign student (50 percent) considers
the choice of courses and modules as “wide", and every tenth (10,
2 percent) - as “very wide”. And only every fifth surveyed student
considers the choice of courses and modules to be “narrow”. The
choice of courses and/or modules depends on the age of students
and scientific field. Younger age (up to 25 year-old) students con-
sider the choice of courses and/or modules as narrower than older
students (26-35 year-old). It is worth mentioning that the students,
studying biomedical, physical and technical sciences, consider the
choice of courses and/or modules as narrower than students in
the humanities and social sciences. The best assessment of choice
of courses and modules were given by foreign students, studying

social sciences.

3. Forms of organizing the studies. 72,7 percent of sur-
veyed foreign students noted that they had lectures and seminars
during studies, while almost every second student (45,4 percent)
had practical activities, and every third (28,8 percent) - individual
consultations. While talking about other forms of organizing the
studies, the students pointed out educational tours, homework,
presentations, portfolio of works, etc. The form of students de-
pends on the field of science. The students of humanitarian and
social sciences more often stated that they had lectures than the
students of biomedical, physical and technical sciences, while the
latter had individual consultations more often than the students
of humanitarian and social sciences.
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4.  Assessment of lecturers’ competencies in the view of
students. The data of this survey show that the foreign students
gave the best assessment to professional knowledge, communi-
cability and informal communication of lecturers, as well as im-
partiality to assessing the learning outcomes, while slightly less
positive assessment was given in respect of ability to convey
knowledge and knowledge of foreign languages.

The majority of surveyed incoming Erasmus students consider
the professional knowledge of their lecturers to be “very good” (36,9
percent) and “good” (42,2 percent). Every fifth surveyed foreign
student (20,2 percent) assessed the professional knowledge of
lecturers as only “satisfactory” What is more, the majority of stu-
dents considered the abilities of lecturers to convey knowledge as
“very good” (22,4 percent) and “good” (41,8 percent). Every third
surveyed student (31,6 percent) assessed the professional knowl-
edge of lecturers as only “satisfactory”. By the way, students from
southern European countries were less positive in assessing the
transfer of knowledge than students from other countries.

While comparing the percentage distribution of assessment
of lecturers’ ability to convey knowledge during different survey pe-
riods, it was determined that currently two times more students
assess the lecturers’ ability to convey knowledge as “very good".
This might show the continuously improving assessment of lec-
turers’ ability to convey knowledge by Erasmus students.

In terms of communicability of lecturers, every third (33,5 per-
cent) surveyed student assessed the communicability and infor-
mal communication of lecturers as “very good” (22,4 percent) and
almost every second (44,1, percent) as “good”. The assessment of
communicability and informal communication of lecturers does
not depend on gender, age or field of studies of students. While
comparing the percentage distribution of assessment of com-
municability and informal communication of lecturers during
different survey periods, it was determined that the assessment
of communicability and informal communication of lecturers was
slightly better than in survey of 2006.

The majority of surveyed foreign students were positive in
assessing the impatrtiality of assessing the learning outcomes, i.e.,
every third student considered the impartiality of assessing the
learning outcomes as “very good” (35 percent) and “good” (39,9
percent). 18,3 percent of students noted that they consider the
impartiality of assessing the learning outcomes as only “satisfac-
tory”. By the way, younger age respondents, i.e., up to 25 year-old,
were less positive than older age students, while women were less
positive than men in assessing the impartiality of assessing the
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learning outcomes. The students from southern European coun-
tries gave better assessment of impartiality of assessing the learn-
ing outcomes than students from other countries. The opinion
about assessment of learning outcomes does not depend on the
field of studies. In the current survey, students gave slightly bet-
ter assessment of impartiality of assessing the learning outcomes
than in survey of 2006. This might show the improving impartial-
ity of assessing the learning outcomes in the view of foreign stu-
dents.

The majority of surveyed foreign students were positive in
assessing the knowledge of foreign languages of lecturers. Every
fourth surveyed student (24,9 percent) considered it as “very
good” and almost every second (48,2 percent) — as “good”. While
comparing the data of survey 2006 and the data of the current
survey, the assessment of knowledge of foreign languages of lec-
turers becomes better in the view of students.

5. Quality of studies and their organization. Every fourth
(25,3 percent) surveyed foreign student assessed the quality of
study programmes as “very good’, 42,9 percent - as “good”. 26
percent of surveyed students assessed the quality of study pro-
grammes, proposed to foreigners, only as “satisfactory”. Women
students were less positive than men students in assessing the
quality of studies. Students from southern European countries
were more positive in assessing the quality of studies than the
ones from western European countries. The students were also
positive in assessing the flexibility of schedule of studies. Near-
ly every fourth (37,5 percent) student assessed the flexibility of
schedule as “very good”, 41 percent - as “good”. What is more,
those from northern and central European countries gave worse
assessment of flexibility of schedule than those from southern Eu-
ropean countries.

34,5 percent of students considers the learning environment
as “very good’, 27,2 percent - as “good’, and 31,4 percent as “sat-
isfactory”. The assessment of learning environment does not de-
pend on gender, age, field of studies and country, where a student
is from.

Another component of learning environment that was as-
sessed by students is technical equipment in institution. Un-
fortunately, only every fifth student (19,2 percent) can say that
technical equipment in institution is “very good’, and every third
(31 percent) - that it is “good"”. Every tenth student (9,6 percent)
noted that in their opinion, technical equipment in institution is
band. Similar assessment was given in respect of availability of
technical means (the Internet, lab equipment, equipment in au-
ditoriums), etc. Those, studying technical, physical and biomedi-
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cal sciences, were less positive in assessing the technical means
than those, who study humanitarian and social sciences. While
talking about availability of technical means, only 17,4 percent
of students could say that availability of technical means is “very
good’, 37,2 percent - “good”. Every third surveyed student (32,6
percent) noted that availability of technical means is satisfactory.
By the way, those, studying humanitarian sciences, were less pos-
itive in assessing the provision with technical means than those,
who study social sciences. What is more, students from northern
and central European countries gave worse assessment of provi-
sion with technical measures than students from central Europe-
an countries.

Foreign students assessed the availability of technical equip-
ment worse than the foreign students, surveyed in 2006, i.e., every
fourth student in 2006 and every third student of current survey
assessed the availability of technical means only as “satisfactory”.
This might show the worsening assessment of availability of tech-
nical means in higher education institution in the view of incom-
ing foreign Erasmus students.

6.  Assistance of administration staff, work of internation-
al relations department and mentors. 32,2 percent of students
assessed the assistance of administration staff as “very good"
Nearly a half of them (42,3 percent) - as “good"”. While comparing
the study assessment results, according to age, it was determined
that younger students presented worse assessment of assistance
of administration than older ones. What is more, younger age stu-
dents were less positive in assessing the work of mentor. Women
students were less positive in assessing the work of responsible
specialist of international relations department and mentor than
men students. Those, studying technical, physical and biomedical
sciences, provided worse assessment of the work of responsible
specialist of international relations department that those, who
study social sciences.

In comparison with data of 2006, this survey revealed a
smaller proportion of surveyed foreign students, who assessed
the work of responsible specialist of international relations as
“very good’, and twice as much - as “bad” This might show the
worsening assessment of the work of responsible specialist of in-
ternational relations department in the view of incoming foreign
Erasmus students. The assessment of mentor’s work was charac-
terized by similar change. While assessing the work of mentor,
every third student in 2006 and only every fifth student in the
current survey considered it as “good”, while twice as much of
number of the currently surveyed foreign students considered
the work of mentor as “bad". This might show the worsening as-
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sessment of the work of mentor in the view of incoming foreign
Erasmus students.

7.  Awareness of students before coming to study in Lith-
uania. 59,5 percent of surveyed foreign students noted that they
considered the information about university/organization avail-
able before arriving to Lithuania as “sufficient”. 29,3 percent of
surveyed foreign students stated that it was “almost sufficient”.
Nearly every second surveyed foreign student said that informa-
tion about living conditions in Lithuania was “sufficient” (47,2 per-
cent) and 39,2 percent - “almost sufficient”. According to students,
they had slightly less information about Lithuanian culture. Only
40,5 percent of students noted that information about Lithuanian
culture was “sufficient” to them, while 33,8 percent of students —
“almost sufficient”. Every forth surveyed student (5,7 percent) con-
sidered the information about Lithuanian culture as insufficient.
By the way, younger age (up to 25) students assessed the infor-
mation about Lithuanian culture and economic living conditions,
received before studies, as less sufficient than the older ones
(26-35). Those, studying social sciences, considered information
about Lithuanian culture and economic living conditions as more
sufficient than the ones, studying biomedical, physical and tech-
nical sciences. It is worth mentioning that students from northern
and central European countries assessed the information about
university and Lithuanian culture as more sufficient than students
from western and southern European countries. According to lec-
turers, foreign students have most information about university,
where they are going to study in. In the view of lecturers, the in-
coming Erasmus usually select the higher education institution
because of having heard about university from former students,
while others select the country or city itself.

While comparing the results of this survey and survey, conduct-
ed in 2006, it might be stated that the assessment of awareness of
students about Lithuanian culture remains similar, however, in the
view of foreign students, their awareness about higher education
institutions, studies and economic living conditions becomes better.

8.  Difficulties, faced by Erasmus students in Lithuania.
Every fourth surveyed student (25,9 percent) encountered some
problems in obtaining medical care and dealing with government
officials, civil servants (24,2 percent). Younger age students (25,3
percent) noted more often that older ones that they faced some
problems in obtaining medical help. Students from western and
southern European countries noted more often than students
from other countries that they face some problems with medical
care. What is more, students from western European countries
noted more often than students from other countries that they
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also faced the problems, related with filling the migration docu-
ments and completing the financial transactions.

The comparison of results of different surveys revealed that
the assessment of medical help has worsened in the view of for-
eign students, i.e., now, twice as many (25,9 percent) of foreign
students noted that they encounter the problems in obtaining
medical help. However, a smaller proportion of surveyed foreign
students, while comparing with survey 2006, stated that they face
some problems in communication with state officials and in han-
dling the migration documents.

9.  Serious problems or difficulties during studies. 13,7
percent of surveyed foreign students noted that they had faced
some serious problems or difficulties. Students from northern or
central European countries noted more often that the represent-
atives of other countries that they faced some serious problems
(71,4 percent of students, who faced serious problems, were from
northern or central European countries, 19,0 percent — from central
European and 9,5 percent - from southern European countries).
Every fifth surveyed foreign student from Germany (20,9 percent)
and every third (27,9 percent) from Poland noted that they had en-
countered some problems, while studying in Lithuania.

10.  Living conditions in Lithuania in the view of students.
Following the data of this survey, foreign students assessed the
living conditions in Lithuania (M-3,7, SD-1,00) only as slightly bet-
ter than mediocre (where 1 - very bad, 5 - perfect). Following the
data of this survey, the girls were less positive in assessing the
living conditions in Lithuania than boys, while the students from
northern, central and western European countries were less pos-
itive in assessing the living conditions in Lithuania than the ones
from southern European countries.

The majority of foreign Erasmus students, resided in dormito-
ries (75,8 percent), 7,2 percent — in a private house/flat or apart-
ments together with other students (6 percent). A small propor-
tion, i.e., 7,5 percent of students noted that they had been living
in hotel, guest house, etc. The representatives of higher education
institution has helped to solve the problems of looking for dwell-
ing for the majority of students (74,9 percent).

11. Social integration conditions in Lithuania in the view
of students. Following the data of this survey, foreign students
assessed the living conditions (M-3,7, SD-1,00), communication
with Lithuanians (M-3,1, SD-1,1) and integration to university
community/community life (M-3,6, SD-1,1) only slightly better
than mediocre (where 1 - very bad, 5 - perfect). The students
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from the southern European countries were more positive in as-
sessing integration in university community and the students
from northern and central European countries, however, their
assessment of communication with Lithuanians was worse than
the one of students from western European countries. Further-
more, the students of biomedical, physical and technical sciences,
were more positive than the students of humanitarian sciences
about integration in university community. In summary of above
data, it might be stated that communication with Lithuanians
and integration in university community was assessed by foreign
students as slightly better than mediocre. However, the students
were least satisfied with living conditions in Lithuania (in particu-
lar, with condition of dormitories) and communication with local
residents, i.e., Lithuanians.

12.  The most liked/disliked things during studies in Lith-
uania. Among the most liked things during studies in Lithuania,
the students mention lecturers, their assistance, communication
with them, and the studies, as well as student interaction and
learning in multicultural environment, and travels, familiari-
zation with culture, country and city. The most disliked things
during the studies in Lithuania include poor living conditions in
dormitories, features of communication with Lithuanians/Lithu-
anian communication culture, and troubles with organizing the

studies.

PRADZIA

TURINYS

13. General assessment of studies. General average of
assessment - 4,4, where 1 - very bad, 5 - perfect. Every second
student - “perfect”. Every third student assesses it as “good” (4)
and only one tenth —“mediocre” (3). Most students are positive in
assessing the studies and 94,2 percent of students would recom-
mend the studies in Lithuania.

14. General assessment of practical training. General as-
sessment of traineeship period by surveyed foreigners, who had
practical training in Lithuania, is positive: every second surveyed
trainee perceived the traineeship period in Lithuanian organiza-
tions as “very beneficial’, every third - as “beneficial” 71, 4 percent
of surveyed trainees said that the arrangement of practical train-
ing programme before coming to the place of practical training
and the assistance of company’s employees as good. 57,1 per-
cent of surveyed foreigners assessed the flexibility of schedule of
traineeship as “very good", while 42,9 percent - as “mediocre”. The
foreigners were the most positive in assessing the work of admin-
istration staff (every second trainee perceives it as “good” or “very
good”), while the worse assessment is related with possibilities
to familiarize with new techniques, technologies and methods
(57,1 percent of surveyed foreigners assessed these possibilities
as“good’, and 42,9 percent — as only “mediocre”).
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CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

Data collected during research and their analysis allows gen-
eralizing the views of surveyed foreign students towards partial
studies in Lithuania and to give recommendations to institutions,
organizing Erasmus partial studies in Lithuania.

Demographic data of respondents showed that the vast ma-
jority of surveyed incoming foreign Erasmus students were stud-
ying in Lithuanian higher education institutions located in Vilnius
and Kaunas. The same trend was noticed in survey of 2006. Thus,
it is recommended to continue strengthening the organization of
partial Erasmus studies not only in the capital, but also in other
regions of the country.

The percentage distribution of respondents according to
countries confirms the demographic data of incoming Erasmus
students. Following the data of this research, almost every second
surveyed foreign student (41,3 percent) was from the southern
countries of European Union. Thus, according to the data of the
present survey and survey of incoming students, conducted in
2006, it might be argued that the relationships with southern Eu-
ropean countries have strengthened.

The majority (78,4 percent) of foreign students studied in Eng-
lish language, which remains the main language of studies and
communication for foreign students in Lithuania. Therefore, while
ensuring the implementation of Erasmus partial studies in Lithua-
nia, the knowledge of English language of lecturers of higher edu-
cation institutions and preparation of courses/modules in English
language, and teaching these courses for foreign students, remain

relevant.

The data of survey show that 75,6 percent of surveyed foreign
students also studied Lithuanian language. It is recommended to
provide possibilities for foreign students to learn Lithuanian lan-
guage in the future and to promote organization of Lithuanian
language and culture courses in higher education institutions.

While assessing the opinion of the surveyed incoming Eras-
mus students about the proposed courses/modules to choose
from, it can be stated that every second foreign student consid-
ers the choice of courses and modules as “wide’, and every tenth
- as "very wide". And only every fifth surveyed student considers
the choice of courses and modules to be “narrow”. The choice of
courses and/or modules depends on the age of students and
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scientific field. Younger (up to 25 year-old) students consider the
choice of courses and/or modules as narrower than older stu-
dents (26-35 year-old). It is worth mentioning that the students,
studying biomedical, physical and technical sciences, consider the
choice of courses and/or modules as narrower than students in
the humanities and social sciences. Although generally the choice
of proposed courses/modules was assessed positively, it is recom-
mended to pay attention on increase of possibilities of choice of
courses and/or modules for younger, mostly for Bachelor’s stu-
dents, and especially for those, studying biomedical, physical and
technical sciences.

The main forms of studies proposed to incoming foreign stu-
dents were lectures and seminars. Every second surveyed foreign
student had some practical activities, and every third — individual
consultations. Although the forms of the studies depend on the
field of science and the studies themselves, it is recommended
to develop less traditional forms other than the ones of lectures
and seminars, to encourage lecturers and students to use the
possibilities and the benefit of individual consultations not only
for learning, but also for improving communication and informal

communication with lecturers.

According to the data of this survey, foreign students have
good opinion about professional knowledge of Lithuanian lectur-
ers, and slightly worse opinion about their ability to convey it, i.e.,
lecturers’ didactic competence. While comparing the percentage
distribution of assessment of lecturers’ competencies in different
survey periods, it might be stated that the assessment of lectur-
ers’ ability to convey knowledge, communicability and informal
communication of lecturers, impartiality of assessing the learning
outcomes is improving in the view of foreign Erasmus students.
However, according to foreign students, the most problematic

’

situation in the context of competencies is related with lecturers
knowledge of foreign languages. The information from lecturers’
interview also shows that the lecturers themselves assess their
foreign language skills in different ways. Although, while compar-
ing the data of 2006 survey and the current one, it might be stat-
ed that the general assessment of lecturers’ knowledge of foreign
languages as well as other competencies in the view of foreign
students has been improving, it is still recommended to pay atten-
tion on lecturers’ foreign language skills, to continue to develop
them, to encourage lecturers (especially those older) to improve
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A large majority (68,2 percent) of foreign students, who took
part in the survey, were positive in assessing the quality of Eras-
mus studies in Lithuanian higher education institutions and study
period in general. They were positive in assessing the flexibility of
study schedule too. The assessment of technical means in high-
er education school and their availability to students was slightly
worse than the quality of studies and flexibility of schedule. Unfor-
tunately, only every fifth surveyed student could say you that the
technical equipment in institution is “very good’, and only every
third - that it is “good”. What is more, every tenth surveyed stu-
dent noted that in their opinion, technical equipment is “bad”. The
assessment of availability of technical means was similar. The sur-
veyed foreign students assessed availability of technical means
worse than in 2006. This suggests the worsening assessment of
availability of technical means in higher education school by for-
eign students. Therefore, it is recommended for higher education
institutions, which receive Erasmus students, to pay attention on
increasing the possibilities of availability of technical means for
foreign students in learning environment.

Incoming Erasmus students were positive in assessing the
assistance of administration staff, the work of responsible inter-
national relations specialist and mentor. By the way, younger age
students gave worse assessment of administration assistance and
mentor’s work than older ones. In comparison with the data of
survey, conducted in 2006, the worsening assessment of work of
responsible international relations specialist and mentor’s work
in the view of foreign Erasmus students is observed. Therefore,
the attention should be paid on mentoring the younger age stu-
dents, it is also recommended to improve the skills of responsible
specialists of international relations, and mentors on the issues of
mentoring the foreign students.

Following the data of this survey, every fourth surveyed student
encountered some problems in obtaining medical care and dealing
with government officials, civil servants. By the way, that younger
age students pointed more often than older ones that they faced
some problems in obtaining medical care. While comparing the
results of different surveys, it was revealed that the number of stu-
dents, facing problems in dealing with public officials and handling
migration documents, and the increase of number of those, who
argue facing some problems in obtaining medical care. Following
the data of this survey, the attention should be paid on informing
the informing students about addressing the problems of commu-
nication with public officials, handling the migration documents,
and especially about dealing with medical problems.
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In the view of surveyed students, the majority of incoming
foreign students have enough information about study environ-
ment in the host Lithuanian higher education institution, living
conditions in Lithuania, local culture, lifestyle, etc. until arriving to
the country. Younger age (up to 25) students assessed the infor-
mation about Lithuanian culture and economic living conditions,
received before studies, as less sufficient than the older ones (26
- 35). Therefore, it is appropriate to pay attention on informing the
younger age students about Lithuanian culture and living condi-
tions in the country.

Following the data of this survey, the majority of students
of Erasmus partial studies, resided in dormitories (75,8 percent).
Quialitative assessments of respondents demonstrate that the
condition of dormitories is one of those activity fields that require
the most improvement. A poor condition of dormitories was
named as early as in the survey of foreign students in 2006. There-
fore, it is recommended for higher education institutions, which
receive foreign Erasmus students for partial studies, to improve
students’accommodation conditions in dormitories.

Integration to university’s community/community life was as-
sessed only as mediocre by foreign students. Therefore, it is recom-
mended to pay attention and to increase the possibilities of incom-
ing Erasmus students take part in university and community life.

The surveyed foreign students, who had traineeship period in
Lithuanian enterprises and organizations, were positive in assess-
ing their practical training and its benefit. The foreigners were the
most positive in assessing the work of administration staff, while
the worse assessment is related with possibilities to familiarize
with new techniques, technologies and methods. A small number
of respondents, who had traineeship in Lithuanian organizations,
would suggest that it is appropriate to strengthen not only the
field of studies, but also of practical training for foreign students
in Lithuanian organizations, to improve the cooperation between
higher education institutions and organizations, to implement
the dissemination of practical training under Erasmus programme
in Lithuanian organizations.

The overall satisfaction of surveyed foreign students, studying
under Erasmus programme, in Lithuania, is high. The majority of
surveyed foreign students is satisfied with acquired knowledge,
experience, and enjoyed the opportunity to communicate and
learn in an intercultural environment. Almost all (94,2 percent) of
surveyed foreign students would recommend to come to Lithua-

>

nia for Erasmus studies or traineeship to other students.
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